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RESUMEN:

Uno de los cambios iniciados en los afios ochenta en el Area Metropolitana de
Madrid, con el fin de modernizar el tejido industrial y elevar el desarrollo regional, ha
consistido en concentrar sectores de alta tecnologfa en la ciudad de Tres Cantos. En
este estudio se abordan las actividades v las empresas instaladas alli.

Las caracteristicas principales que se han encontrado son: una diversificacién de
ramas manufactureras con un predominio de actividades comerciales y servicios a la
industria, un cierto equilibrio entre sectores difusores de innovaciones y sectores de-
pendientes, y un esfuerzo de i+d concentrado en empresas de alta tecnologia localiza-
das en el Parque Tecnoldgico.

También se ha detectado unas relaciones débiles entre las empresas, los centros
tecnoldgicos v los institutos de investigacion. Por Gltime, aunque la mayor parte de los
proyectos aprobados por la ZUR se han instalado, la implantacion de empresas se ha
ralentizado en los Ultimos afios.

ABSTRACT

During the eighties, many changes took place in Madrid's Metropolitan Area in
order to modernize the industrial fabric and lo raise the economic development of the
region. One of these changes was consisted of concentration of high-technologic sectors
in Tres Cantos. In this study, we have approached the activilies and the companies
already settled there.

The dominant characteristics we have found out are: the diversification of indus-
trial manufacturer with predominant trade activities and service industry, a certain
counterbalance between widesread diffusible sectors of innovations and reliance branch,
and an effort of i+d concentrated in the Technological Park.

Also, we have detected a weak relation between the companies and the technological
centers. Finally, even though major parts of projects approved by ZUR have been settled,
the introduction of companies have been slowed down in these last years.

OBJETIVOS, METODOLOGIA Y FUENTES

En los dltimos afios la aparicién de nuevos espacios industriales en
areas metropolitanas, abre una linea de trabajo relacionada con las nue-
vas tecnologias, con los procesos de innovacién tecnolégica, con nuevos
sectores de actividad e incluso se ve en ellos el embridn de nuevas tra-
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yectorias industriales que podrian dar lugar a los futuros sistemas indus-
triales. Abordar el tema no es facil, pues a la secular carencia de datos,
ahora se afade una mezcla de tipologias (parque empresarial, tecnologi-
co, cientifico, industrial, etc,) gue no han sido estudiadas.

El presente trabajo intenta abordar la industria en la ciudad de Tres
Cantos, donde los agentes han concentrado buena parte de las tipogias
mencionadas. Un doble objetivo planea en las lineas que siguen. Por un
lado, se intenta poner al dia las diferentes situaciones gue en materia de
instalacion de establecimientos industriales se encuentra, el primer par-
gue tecnolégico de Espafia (PTM), un modernc parque industrial (P.1.),
varias piezas urbanas de suelo terciario (Zonas 3 y 4), y una industria
especial como es la AT&T Microelectronica. De otra parte, se pretende
analizar las caracteristicas principales asi como las relaciones y flujos tec-
nologicos de los establecimientos industriales instalados.

Para cubrir estos objetivos, se ha recabado la informacion disponible
en el Ayuntamiento de Tres Cantos, formado en 1992 tras la segregacién
del municipio de Colmenar Viejo. Esta informacion se ha contrastado, re-
curriendo a la empresa de titularidad publica Tres Cantos S.A. encargada
de la venta de parcelas, urbanizacion y gestion de la ciudad hasta 1996,
Una segunda fase de trabajo de campo nos permite conocer, qué tipo de
empresas se instalan, qué actividades realizan, cuanto empleo generan y
donde lo destinan, qué tipo de sectores tecnolégicos estan representa-
dos, ¢son establecimientos innovadores, difusores o dependientes?. Para
ello, se realizd durante 1995 directamente una encuesta-entrevista distri-
buida como sigue: en el PTM se entrevistaron el 100% de las empresas;
en el P.l. se visitaron 80 establecimientos, el 48,8% del total instalado; y
en la Zona terciaria 25 pymes, que ya estaban en funcionamiento, o sea
el 47,1% del total instalado recientemente en edificios’.

INTRODUCCION

En los afos ochenta, la emergencia de un “modelo de desarrollo
informacional” surgido a partir de la difusion y adaptacion de tecnologias
en el sistema productivo, ha proporcionado a los poderes publicos vy pri-
vados la posibilidad para organizar el espacio economico a nivel global.
Asi, para hablar del territorio y su planificacion se han acunado términos
como ciudad global, regiones virtuales, geometria variable, parques de

1. El resultado final arroja un universo de 120 empresas incluida la AT&T, M.E., que conjun-
tamente suponen el 51,3% del total instalado en Tres Cantos.
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actividad, infraestructuras de conexién, etc. Una estrategia que, ampara-
da en la NDIT, esta seleccionando el territorio a todas las escalas con el
fin de relocalizar las actividades econémicas vy el empleo en aquellas areas
economicas mds rentables.

A esta reordenacion espacial del sistema productivo contribuyen las
nuevas tecnologias con una fragmentacién del proceso de trabajo e indi-
vidualizacion de tareas en las grandes empresas (Gatto, F. 1992; Fischer,
A., 1994), reconstituyendo la unidad del proceso mediante redes de co-
municacion, con el objetivo final de incrementar el beneficio y la produc-
tividad, que ya no dependen sélo de factores de produccién como el ca-
pital, el trabajo o los recursos naturales, sino de la aplicacion de conoci-
miento e informacién a la produccién, gestién y distribuccién (Castells,
M., 1986, 1992, 1994; Sassen, S., 1993).

En la region de Madrid, los procesos de difusién y descentralizacién
de la actividad econdmica han dispersado, durante los afos ochenta, los
establecimientos industriales hacia la periferia regional, especialmente en
el sury en el este (Carrera, M2, C., 1991). Actualmente, las nuevas estra-
tegias estan permitiendo que la implantacién de actividades econdmicas
se realize en los espacios de menor densidad industrial, como son el oes-
te y el norte metropolitano, a partir de los denominados procesos de
relocalizacion, terciarizacion, e innovacién (Méndez, R., 1991; 1993).

Ambos ejes configuran una plataforma real, si bien contrapuesta y
complementaria con el resto de la regién. En el eje Oeste, |a escasa tradi-
cian industrial permite un area de oficinas en torno a la redimensionada
N-VI. En el Norte, la conurbanizacién de Alcobendas-S. Sebastién de los
Reyes y recientemente la ciudad de Tres Cantos cobran importancia por-
que los poderes publicos han combinado varios tipos de actuaciones con
el fin de facilitar la concentracién de industrias avanzadas.

1. SUELO DESTINADO PARA ACTIVIDADES ECONOMICAS EN TRES CANTOS

La ciudad de Tres Cantos estd ubicada a 21 Km al norte de Madrid,

en un eje residencial-industrial compuesto por 14.000 empleos industria-
les y unos 150.000 Hb. diseminados en urbanizaciones y nicleos de po-

blacién?. Durante los afios ochenta, este sector de drea metropolitana ya

2. Véase, Lopez de Lucio, Ramdn, “La tendencia hacia la dispersién/iragmentacion de los
territorios urbanos. Notas sobre la estructura espacial de la region urbana de Madrid".
En Economia y Sociedad. Revista de Estudios Regionales de la Comunidad de Madrid,
n? 12, junio de 1995, pp. 45-58: y en especial para los datos las paginas 53 y 54
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es receptor de laboratorios farmacéuticos, actividades como la electréni-
ca, alimentacion y bienes de equipo. Sin embargo, Tres Cantos por la via
de un modelo racional de urbanizacién y mediante una politica territorial
industrial selectiva, iba a ser el silicon valley y el paraiso residencial en la
periferia norte de Madrid. Esta filosoffa comienza a plasmarse en la se-
gunda mitad de los afios ochenta, a partir de la confluencia de tres em-
presas: la aparicién de AT&T Microelectrénica., el anuncio de Digital
Equipement, Co. para instalarse en la ciudad, y los trabajos que la em-
presa de titularidad publica Arpegio, S.A. desarrollaba para establecer la
primera incubadora de empresas. Tres ideas fuerza, que impulsan y mar-
can la industria actual en Tres Cantos, tras una etapa de fuerte crecimien-
to regional registrada durante el sexenio 1986-1992.

Segun el Cuadro 1 vy la Figura 1, la ciudad de Tres Cantos dispone
de mas de 380 ha. de suelo industrial. Como puede apreciarse, las dife-
rentes areas para actividades econdémicas se distribuyen en torno a un
nucleo interior cuya funcién es residencial. Las zonas 1, 2 y 5, son las
mas definidas y consolidadas; la zona 3 situada entre la via férrea y la
autovia de Colmenar Viejo, se afiade como suelo terciario a finales de los
afios ochenta y se ocupa por un solo edificio exento a comienzos de los
noventa; y por dltimo, la zona 4 mas en ¢ ontacto con el area residencial
y de servicios a la comunidad, contiene edificios exentos, un centro em-
presarial privado y ultimamente viviendas.

CUADRO 1

SUELO Y EMPRESAS SEGUN ZONAS PRODUCTIVAS EN TRES CANTOS
Zona Ha. Empresas (1995)
1.Parque Industrial 146,6 164
2.Parque Tecnoldgico 28,4 15
3.Zona Oeste 25,0 1

4. Institucional 23,7 53

5. AT&T 160,0 1
TOTAL 383,7 Ha 234

Fuente: TCSA, y elaboracidn propia.
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FIGURA 1
ZONAS INDUSTRIALES EN TRES CANTOS
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Cada zona concreta sigue su dindmica particular. En el parque in-
dustrial la venta de parcelas industriales se realiza por la empresa publi-
ca Tres Cantos, S.A. entre los afios 1977-84 cuando se vendio el 32,6%;
en el bienio 85-86 se vendio el 38,9% y entre los afios 1987-91 el resto de
la superficie. Segun datos de TC.,S.A, en 1993 habia 150 empresas insta-
ladas en el parque industrial y en 1995 un listado con mas de 250 empre-
sas en toda la ciudad, tras un proceso de filtro y homegeneizacion, arroja
los datos recogidos en el Cuadro 12,

2. EL PARQUE TECNOLOGICO DE MADRID

Este proyecto singular del gobierno regional surge en el afo 1985
con la denominacion de Parque Industrial de Tecnologia Avanzada (PITA).
Su gestién junto a otros proyectos regionales se encomienda al IMADE,
quien en coordinacién con las actuaciones de la ZUR comienza las ac-
tuaciones para atraer empresas en 1989. Su superficie es de 29 Ha., ini-
cialmente distribuidas en 42 parcelas y tres zonas: érea destinada para
empresas, centro de encuentros y edificio para incubadora.

2.1. Superficie y ocupacion.

El proceso de ocupacion de este parque se inicia en 1989 con la
seleccién de 27 empresas de 250 proyectos presentados, La ocupacion
de parcelas comienza timidamente en 1991, en 1992 se instalan la mitad
de las empresas actuales y en 1993 el ritmo se ralentiza hasta practica-
mente estancarse en 1994 (ver Cuadro 2). El 57% de los establecimientos
instalados son de nueva creacién y el resto se han trasladado desde
Madrid. Si tenemos en cuenta el capital y el accionariado, el origen de

3 A pesar de la abundante bibliografia sobre la ciudad de Tres Cantos, existe un vacio y
una dispersion de datos estadisticos del nimero de empresas y sobre todo del empleo
Por un lado, el Anuario Estadistico de la CAM, en el afio 1934 arroja 18 establecimientos
y 1598 empleos en industria y energfa. Por otro lado, los Directorios Industriales de la
CAM proporcionan datos conjuntos con el municipio de Colmenar Viejo. El nuevo eguipo
de gobierno local, disponia de una estimacién conjunta de toda la ciudad incluidos co-
mercios. Por Gltimo, la empresa TC, 5.A. gue gestiond el suelo, disponia de un listado
de propietarios de parcelas y razones sociales, gue ampoco coincide con las empresas
en funcionamieto. La ciudad de Tres Cantos estd tratada en la Tesis Doctoral de: Izquier-
do, S.. Estudio urbanistico de la Actuacion de Tres Cantos (Colmenar Viejo), UCM, Ma-
drid. 1991, Un texto abundante en datos, gue esludia los origenes y su evolucion hasta
el ano 1992 puede verse en: Egea, M.-Fernandez, D. Tres Cantos, 20 anios de historia,
1971-1991. Edit. Iniciativas y Publicaciones, Madrid, 1993, 502 pags.
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estas empresas queda como sigue: la cuarta parte estan controladas por
grupos multinacionales pertenecientes a paises de la UE, casi la mitad son
nacionales, y el resto son fusiones de empresas espafnolas y francesas.

) CUADRO 2
FECHA DE INSTALACION Y PROCEDENCIA DE LAS EMPRESAS EN EL
PTM (EN %).

Fecha de instalacion | 1989 1990 1991 1992 1993 Totaﬂ
Empresas instaladas 7.1 7.1 287 50 71 100 J

Fuente: Elaboracidn propia.

En cuanto a las empresas nacionales, el 87,5% son privadas vy el
capital del 12,5% es mixto. Estamos por tanto, ante un grado de depen-
dencia media en materia de gestion y recursos financieros, con tendencia
a elevarse si tenemos en cuenta que casi un 7% de las empresas instala-
das han pasado en los tres Ultimos afnos a estar controladas por grupos
industriales no espafioles?,

2.2. Ramas de actividades, empleo y recursos destinados a j+d.

Sitenemos en cuenta que las nuevas tecnologias estan configuradas
en torno a conglomerados de empresas, que controlan los denominadas
siete sectores clave de hoy (microelectrénica, biotecnologia, nuevos ma-
teriales, telecomunicaciones, aercespacial, robética y ordenadores mas
el software), todos los establecimientos instalados estan ligados a dichos
sectores.

Los sectores de bioingenieria, aeroespacial, telecomunicaciones, soft-
ware e ingenieria de servicios, concentran el gruesc de los establecimien-
tos y del empleo. Segun el Cuadro 3, el grupo de establecimientos inclui-
dos en electrénica, telecomunicaciones y software, son los establecimien-
tos que menos empleo proporcionan, su tamafic medio es menor, e ini-
cialmente su dependencia del exterior también es menor.

4, En Octubre de 1995 el PTM tenfa, 15 empresas instaladas, un establecimiento termina-
do pero no acupado para &l Cenlro Nacional de Microelectrénica (CNM), tres edificios
vacios, uno de ellos en venta por un grupo bancario, y una empresa con una parcela en
el PTM y la sede y el establecimiento en el parque tecnoldgico del Vallés. Es decir, de
un 30% a un 35% del suelo sin ocupar.
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CUADRO 3
DISTRIBUCION DE EMPRESAS Y EMPLEO SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD
(1995).

Actividades Empresas Empleo Emplec/establec.
Aeroespacial 3 459 153
Biotecnologia 3 327 109
Electronica 1 35 35
Servicios 3 493 165
Software 2 106 53
Telecomunicaciones 3 280 93
TOTAL 15 1700 113

Fuente: Elaboracidn propia.

El sector aeroespacial esta representado por CRISA, GMV y Alcatel
con el 15% del total del empleo en el parque y la mitad del empleo total
an el seclor Los establecimientos pertenecen a multinacionales del sector
farmacéutico (Glaxo-Wellcome, Beechan, S.A.), a empresas de bioinge-
nieria de origen nacional (Biomed, S.A) y a grupos industriales espaficles
que prestan servicios de ingenierfa, control, reparacion y manteniminto
(SENER, 1G-2, CRISA, etc).

Todos los establecimientos pertenecen a ramas clasificadas en alta
intensidad tecnologica o intensivas en ciencia (OCDE, 1986; Saez, F.,
1991). En este sentido, podemos decir que buena parte de ellos combi-
nan la investigacién con otras actividades como el disefo, montaje, su-
pervision y pruebas de prototipos y equipos, 0 la comercializacion de pro-
ductos. Sélo la décima parte tienen la investigacién y el desarrollo como
principal actividad; sin embargo el 70% del empleo total del pargue son
técnicos directamente relacionados con tareas de i+d (ver Graficos 1y 2).

En cuanto al empleo en i+d, las multinacionales farmaceuticas segui-
das de las empresas del sector aeroespacial y el software son las que
mas destinan. En este grupo, el empleo i+d se destina al desarrollo de
productos o procesos, alcanza el 50% del total de la plantilla y se eleva
hasta el 80% en los establecimientos de bicingenieria. En telecomunica-
ciones y electronica es sensiblemente menaor: y en aquellos establecimien-
tos que prestan servicios de mantenimiento, contral y reparacion, oscila
entre el cero y el 10% de las plantillas. En i+d declaran inversiones con
una apreciacion muy amplia del concepto, pues al ser empresas nuevas
o que amplian instalaciones como es el caso de Glaxoc-Wellcome, inclu-
yen inversiones materiales en equipos e inmateriales como el disefio, la
ingenieria, la comercializacién o la tecnologia en general.
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GRAFICO 1 )
DIFERENTES TIPOS DE ACTIVIDADES SEGUN ESTABLECIMIENTOS
EL PT DE MADRID
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Por el contrario, las acciones y recursos para incrementar el capital
humano investigador tienen un caracter mas coyuntural, pues dependen
del acceso a programas de formacion y de la tecnologfa que adquieren.
En conjunto, podemos decir que los establecimientos incluidos en los sec-
tores aeroespacial y software destinan a la investigacion entre un 10 y un
15 por ciento del volumen facturado, y en torno al 12% estan los laborato-
rios farmacéuticos (Grafico 3). Las empresas de electronica, telecomuni-
caciones y servicios de ingenieria declaran entre un 6 y un 8%, conside-
rando la formacién muy importante hasta el punto que un 37,5% de ellas
invierten entre 2000 y 40.000 horas anuales en este capitulo,

_GRAFICO 3 ’
VOLUMEN DE FACTURACION INVERTIDA EN 1+D Y EN FORMACION
(ANO 1994)
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2.3. El Centro de Empresas Innovadoras.

Como en todo parque, en éste también funciona una incubadora de
empresas o CEl. Si tenemos en cuenta las funciones de estos
microespacios y la importancia que tienen como instrumentos destinados
a crear nuevo tejido empresarial (Benko, G.,1992; Mandado, E., 1995), el
centro de empresas del PT de Madrid no se caracteriza precisamente por
la cantidad de proyectos gestionados. En este parque, hasta bien entra-
da la década de los afios noventa los esfuerzos se han dirigido a consc-
lidar las grandes empresas y ocupar el suelo vacante mediante posibles
proyectos. A su vez, se ha realizado un esfuerzo para dotar al edificio
comun o de encuentros con empresas y servicios internos.
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El resultado es el siguiente: en el CEl en 1993 se gestionaban dos
empresas, un afic y medio después tres, en mayo de 1995 habia 7 em-
presas y tres més a punto de instalarse, y a finales de 1995 habia 9 em-
presas y media docena de proyectos en estudio con ciertas posibilidades
de atraerlos. Estamos ante consultoras y oficinas de servicios que apoya-
das en las NTls abordan desarrollos tecnolégicos sobre pedido relaciona-
dos con actividades de informatica, telecomunicaciones, mecatrénica e
ingenieria de servicios. Sus inputs son la absorcion de tecnologfa me-
diante participacion y colaboracién en proyectos conjuntos con empresas
del parque, y sus outputs la transferencia de tecnologias extendidas me-
diante el diseno de equipos y sistemas destinados a grandes empresas
industriales y de servicios.

El empleo que generan estas empresas oscila entre tres y doce tra-
bajadores con una media que no llega a los seis empleos por estableci-
miento. Un total de 56 empleos cubren las ares técnicas y comercial. En
este aspecto se establece variaciaciones en funcién de las subcontratas,
progamas y proyectos, pues disponen de equipos flexibles externos al
parque que colaboran para realizar tareas de delineacion, montaje o puesta
a punto de proyectos industriales.

Estas caracteristicas dificultan realizar una tipologia de empresas/sec-
tores/empleo, pues cada proyecto de empresa es un mundo, es decir es-
tan en el parque y no estan, y una opcion pues los plazos de estancia se
medifican. A pesar de todo, por este CEl han pasado un total de 16 em-
presas y han salido seis. Una tercera parte son fracascs motivados por
planteamiento deficiente del proyecto empresarial, el mismo porcentaje
de empresas han salido por falta de espacio, el 15% se deben a proyec-
tos absorbidos por grandes empresas, y el resto cumplen tres afios y se
trasladan al sur del Area Metropolitana (Getafe). Segun las previsiones
manejadas por los gestores a finales de 1995, podemos decir que en el
mejor de los casos el nimero de proyectcs a gestionar simultZneamente
en el trienio 85-88 asciende a quince o dieciséis, o si se prefiere al 27%
de la capacidad total de la incubadora.

2.4. Interaccidn ciencia-tecnologia-industria.

En el PT de Madrid, el 90% de las empresas han colaborado con
mas de una institucion o centros de investigacién publicos, principalmen-
te mediante dos vias: a) subvenciones y ayudas procedentes del MINER,
CDETI e IMADE; y b) proyectos de investigacion con el CSIC, MEC, CNBM,
Universidades Politécnicas y Hospitales publicos. Estas dos vias han pro-
porcionado al 75% de las empresas instaladas hasta el 25% de su presu-
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puesto destinado a i+d y créditos preferentes con intereses blandos que
han llegado al cero por cien. En 1995 mas de la mitad de los estableci-
mientos tenian proyectos conjuntos con instituciones europeas como el
CERN, la Agencia Espacial y otros consorcios aeroespaciales.

Las relaciones del pargue con las Universidades se han detectado
en tres empresas spin-off, una de ellas todavia como proyecto en la incu-
badora, que son dirigidas por profesorado universitario. Ademas, el 20%
mantienen proyectos conjuntos con las Universidades de Gijon y el Pais
Vasco, y el resto tiene relaciones con Universidades de Madrid mediante
becarios postgrado y proyectos de investigacion®.

Por otra parte, el tamafio medio de estas empresas, el sector indus-
trial al que pertencen y las tareas especializadas que realizan, les indu-
cen a funcionar con elevados grados de autonomia dentro del pargue,
hasta el punto que la colaboracién se torna en competencia. Solo el 25%
mantienen relaciones intraparque debidas a subcontratacién de tareas vy
a colaboraciones puntuales para desarrollar proyectos de investigacion;
el 15% mantienen relaciones comerciales y joint ventures para desarrollar
proyectos con establecimientos de otros parques tecnologicos espafio-
les; v el 10% estrechan relaciones con empresas del parque industrial
(P.l) ubicado a escasas decenas de metros, y son relaciones debidas a
pertenencia o filial.

2.5, Importancia de los establecimientos.

Con el fin de averiguar la importancia de los establecimientos, se
preguntd a los responsables sobre la posicion que ocupaba el estableci-
miento dentro del grupo industrial y la organizacién de la actividad princi-
pal que desarrollan. Las respuestas varian segun el origen, la funcién del
establecimiento vy los objetivos del grupo.

— Los establecimientos esparioles creados a partir de 1985, declaran
ademas del establecimiento localizado en el parque, al que obvia-
mente otorgan la méxima importancia, una delegacion comercial
en territorio espanal.

5. Un balance oficial donde se recogen los proyectos metropolitanos caon sus primeras
denominaciones puede verse en: CAM, “Comunidad de Madrid, 1883-1985. Balance de
Gestion del primer Gobierno Regional”, Comunidad de Madrid. 1985. Si tenemos en cuen-
ta que es la primera experiencia en Espafia, gue nace como un poligono de tecnologia
avanzada donde se iba a instalar ATT, que en 1985 las cifras oficiales cuentan con cien-
to veinte empresas y varios institutos de investigacion a ubicar. y que posteriormente
priman los eriterios immobiliarios, la conexion con la Universidad es en sus comienzos y
en la actualidad escasa, hasta el punto que segun los gestores es el principal problema
del PTM.
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- El resto son filiales pertenecientes a firmas nacionales o extranje-

ras con otros establecimientos dispersos por el mundo entero.

En este Ultimo grupo nos interesa especialmente los establecimien-
tos que pertenecen a multinacionales. Pues bien, si tenemos en cuenta
que estos grupos estan presentes en mds de 160 paises con mas de
2000 establecimientos, una docena de ellos con funciones similares a las
que realizan en el pargue tecnolégico (i+d, laboratorios de investigacion
y de ensayo), y que estan en una situacion de permanentes cambios,
concentraciones, fusiones y absorciones; no es extrafio, que los mas al-
tos responsables tengan clasificado el establecimiento en un tercer esca-
lon denominado “others centers” equiparable en presupuestos anuales por
ejemplo a recientes instalaciones en paises del drea Asia-Pacifico como
Corea del Sur, Tailandia y Australia (Cuadro 4).

CUADRO 4
POSICION DE LAS ESTABLECIMIENTOS INSTALADOS EN EL PTM
Establecimientos T
Importancia Nacionales Multinacionales
Posiclon 1 80% =
Posicion 2 20%
Otros centros - 60%
Establec. unico - 40%

Fuente: Elaboracicn propia

Por otra parte, los establecimientos denominados Unicos son centros
de trabajo (I+D)+F con personal intercambiable, que estan presentes en
el mercado de la alta tecnologia, mediante el acceso solitario o conjunto
de varias empresas en los grandes concursos y proyectos tecnologicos
proporcionados por las administraciones comunitarias. Sélo para el 11%
su funcién es proporcionar carga de trabajo a las fabricas de la propia
compania dispersas por la geografia espanola. El resto, declaran las agen-
cias estatales comunitarias y las empresas pUblicas por orden de impor-
tancia como principales clientes de sus productos o servicios, y son gru-
pos industriales que operan en sectores de alta tecnologia (defensa, ae-
ronautica, satelites de telecomunicaciones, software y electrénica profe-
sional)s,

8. Aunque establecimientos como Alcatel declaran pérdidas, el 85% de su facturacion, al
igual que CRISA v GMV, se debe a proyectos para organismos internacionales. En AT&T
Microelecirénica segun sus propics responsables no hay i+d propiamente dicho, y AT&T
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3. PARQUE INDUSTRIAL Y ZONA TERCIARIA

En este apartado se ofrecen las principales caracteristicas de los es-
tablecimientos localizados, en un amplio pargue industrial que no ha su-
frido modificaciones con los diferentes planes urbanisticos aplicados a la
ciudad, y en una zona gue tras varias modificaciones termina recibiendo
aclividades de servicios,

3.1 Evolucion reciente.

En este moderno parque el 70% de los establecimientos se instalan
entre el ano 1988 y 1993. A partir de esta fecha ralentiza el ritmo pues
apenas capta un 7% de establecimientos frente a la implantacién que
registra la zona terciaria donde en el bienio 93-95 se instalan practicamente
el total de establecimientos de nueva creacion. En cuanto al tamafio se
observa un un predominio de las pequefias y medianas empresas. En
este sentido, los establecimientos con mas de 50 empleos son filiales de
grupos multinacionales con sede en Tres Cantos y los de mas de 500
empleos practicamente pertenecen a corporaciones bancarias espafiolas
(Gréfico 4).

GRAFICO 4
TAMANO DE LAS EMPRESAS EN EL P.I.
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Network System tiene un departamento con 63 personas que hacen de interface con el
laboratorio Bell; o sea, asimilan la tecnologla para implementar sistemas y equipos de
transmision telefénica.
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Ramas transformadoras como quimica-farmacia, informatica, mate-
rial eléctrico o construccion naval no incrementan el nimero de estableci-
mientos. Por el contrario, las empresas gue mas incrementan son las rela-
cionadas con el multimedia que llegan a multiplicarse, seguidas de elec-
trénica, servicios e ingenierfa. Otro grupo con menores incrementos son,
construccion, artes graficas, automavil y maquinaria industrial. Este ritmo
de instalacion durante el bienio 93-95 mas bien lento se ha complementa-
do con la entrada en funcionamiento de las zona terciaria donde se han
instalado medio centenar de empresas (ver Cuadros 5y 6).

, CUADRO 5 )
EVOLUCION DEL NUMERO DE EMPRESAS SEGUN ACTIVIDADES EN EL
PERIODO 93-95 (P.I.)

Tipo de actividades Empresas % increm.93-95
1993 % 1995 %
Actividades diversas 6 4.0 6] 3l -
Alimentacion 16 10,6 16 10 -
Artes graficas 6 4,0 ¥i 4,3 16.6
Automavil 14 9,3 15 ;3 7
Comunic.-multimedia 1 0.6 2 1:2 100
Construccion 12 8,0 14 BF 16,6
Canstruccion naval 1 0,6 1 0,6
Curtidos 1 0.6 1 0,6 -
Electrodomésticos 2 1,2 2 1,2 -~
Electronica 9 6,0 11 6,8 22,2
Farmacéuticas 7 4.6 7 4.3 -
Informatica 7 4,6 7 4,3 -
Ingenieria 11 743 13 8,1 18,1
Muebles 4 2,6 4 2,5 —
Maguinaria Industrial 18 12,0 20 12,5 11,1
Material eléctrico 4 2.6 4 2.5 -
Quimica 9 6,0 9 56 -
Papel y cartén 4 2.6 4 2.5 -
Plastico 2 1,2 2 1,2 -
Servicios 14 9:8 17 10,6 21,4
Textil 2 1:2 2 1,2 -
}HTAL 150 100 164 | 100 9,33

Fuente: TC, S.A, y elaboracion propia.
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CUADRO 6
EMPRESAS SEGUN ACTIVIDADES EN LA ZONA TERCIARIA
Actividades Empresas
Centro Empresarial Edificios terciarios Total

Sofware 13 2 15
Electronica 2 1 3
Comunicaciones 2 - 3
Multimedia 3 — 3
Veterinaria — 1 1
Laboratorios G - 6
Material precis. — 1 1
Servicios 16 5 21
TOTAL 43 10 53

Fuente: Elaboracion propia.

En esta zona de servicios, la tercera parte del total de los estableci-
mientos, que son los de mayer tamafio, comercializan productos relacio-
nados con la informatica y las telecomunicaciones; el resto, son oficinas
industriales, laboratorios que transforman o manipulan productos de elec-
trénica, optica, farmacia y empresas que prestan servicios de seguridad,
reparto y asistencla técnica. En conjunto aporta 1560 empleos, de los
gue 420 se concentrran recientemente en el centro empresarial de
Metrovacesa. En este centro, desde 1992 se han localizado pymes de
nueva creacién que comercializan productos novedosos.

3.2. Actividades y empleo.

Con el fin de ofrecer una visién mas concordante con l0s procesos,
actividades y establecimientos que estén surgiendo en los nuevos espa-
cios productivos, asi como su funcion en el conjunto del sistema produc-
tivo, nos ha parecido conveniente seguir la clasificacion de actividades
establecida por Bailly-Maillat en 1989 (ver Cuadro 7). Segun ésta, en Tres
Cantos hay un predominio de establecimientos y de empleo gue no tiene
relacion directa con actividades de manufactura. Por ejemplo, las empre-
sas con mas de 500 empleos suponen poco menos de la décima parte y
generan algo menos de la mitad del empleo total, pero concentrado prac-
ticamente en oficinas bancarias con funciones especificas. Otro dato mas
en la misma direccion es que globalmente, en Tres Cantos la produccion
y manipulacién de bienes supone el 26,5% del empleo total mientras que
las actividades de informacion emplean al 73,5%.
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CUADRO 7
EMPRESAS Y EMPLEO SEGUN FUNCION DE LOS ESTABLECIMIENTOS
(EN %).
Fabricacién Circulacion Distribucion Regulacién
Empresas 35,0 19,3 38,6 7.0
Empleo 40,0 36,4 18,8 4.8
Tamafio medio 128,2 212,44 8o 775

Fuente: Elaboracion propia.

Fabricacion.

Los establecimientos con funciones de fabricacion manufactura bie-
nes y equipos intermedios en las ramas de electrénica, construcciéon na-
val y quimica. El 71,4% del total, destinan la produccién a otras empre-
sas; el resto a mayoristas distribuidores y al publico. El 94% de las em-
presas declaran la fabrica como tipo de unidad de produccién o manipu-
laciéon de bienes, la mitad de ellas complementan las instalaciones con
oficinas de i+d y solo el 4,8% con laboratorios de pruebas. En este grupo
de establecimientos un 20% cuentan con més de 250 empleos, el 28,8%
son técnicos destinados a prospeccion de mercados, ventas y manteni-
miento, y un 2,4% tienen relacion con tareas de i+d.

Circulacion.

Al contrario que en fabricacion, en los establecimientos que ponen
en circulacion flujos el empleo en produccién directa descienden hasta el
3,1% del total y los destinados a i+d se elevan al 10,4%. En administra-
cion llegan al 30,7%, perc sobre todo, prevalecen los técnicos en control
de calidad y mantenimiento. El 27,3% tienen una plantilla con més de 250
trabajadores. En este grupo, el 36% son oficinas industriales donde se
disenan sistemas o equipos militares y civiles, ingenieria de procesos vy
productos y gestion de patentes o marcas; un 27,4% son laboratorios in-
dustriales, gue realizan pruebas, ensayos de equipos, control de calidad,
informes técnicos y elaboracion-adaptacién de nuevas normas industria-
les. Finalmente, se han incluido los centros de procesos de datos de cua-
tro Bancos.

Los centros bancarios, supenen el 36,3% de las actividades de cir-
culacion y el 29,3% del empleo total analizado. Entre el 70 y el 80% de
los trabajadores desarrollan actividades de analistas, operadores,
auditorias, marketing y banca telefénica. En estos centros, se realiza la
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aplicacion especifica de sistemas informéaticos, el control de esa informa-
cion y su puesta en circulacion mediante el desarrollo y aplicacién de
sistemas informaticos; la explotacion de toda la informacion de las sucur-
sales asi como el tratamiento de esa informacion, y a su vez la genera-
cion de mas informacion para distribuirla a toda la red de la entidad: la
contablilizacion y centralizacion de la informacién para destinarla a la alta
direccion de la entidad bancaria y al Banco de Espafa; y finalmente, un
departamento de organizacion estructura la operativa y la metodologia
del Banco. La media de empleo en estos centros supone 471 trabajado-
res por establecimiento’,

Distribucion.

En este grupc unicamente el 4,5% de los establecimientos cuentan
con mas de 250 empleos. Un 18,5% del empleo esta destinado funda-
mentalmente en tareas de manipulacién de bienes, el 60,2% en ventas y
no declaran actividades de i+d.. En el 38,6% de las empresas predomina
claramente la comercializacion y venta de equipos de instrumentracion,
Optica, informatica, telecomunicaciones, maguinaria industrial y de O.P.
Las tres cuartas partes del total de los establecimientos comercializan los
productos con otras empresas, y el resto diversifica al publico y a otras
empresas.

Regulacion,

Un 7% de los establecimientos se han incluido en actividades de
regulacion porgue oficialmente son centros de investigacion e institutos
localizados en Tres Cantos (ver Cuadro 8).

7. Los centros de datos no supconen novedad alguna pues existen por lo menos desde
hace 20 afios (Castafo C. 1994; 137-164). La prueba es el Banco de Santander que
desde 1968 tiene un establecimiento en el Km. 7 de la N-1l donde concentra actualmen-
te 800 empleos fijos. Sin embargo, si existe una lendencia a localizarse en nuevos par-
ques debido a la necesidad de infraestructuras para tratar el volumen de empleo, infor-
macion vy flujos que movilizan (Caja Madrid y N.Nederlanden en M.-Las Rozas, Citybank
en La Moraleja). El elevado tamano medic viene dado por los centros de procesos de
datos bancarics. Si excluimos éstos se reduce a 65,2 empl.festablec. Estos centros ge-
neraban 1881 empleos. BBV: 600; Bankinter: 605; Urquijo: 525; Caja Rural:151. No des-
tinan, al menos hasta la fecha del trabajo de campo empleos en investigacién. Por otra
parte, los datos se refieren al empleo fijo, pues en funcién de coyunturas estos estable-
cimientos pueden aumentar el empleo entre un 5 y un 8% en la modalidad de contrata-
dos.
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CUADRO 8
DISTRIBUCCION DEL EMPLEO SEGUN ACTIVIDADES EN LOS CENTROS
DE INVESTIGACION.

Administrac.| Técnic.| [+D |Calidad | Manten.| Total
Cedex 50 40 10 - - 100
Centro Espanol de Metrologia 60 40 - - - 100
Instituto Geclogico y Minero 24 18 9 4 5 60
Laborat.Gener. de Carreteras 5 45 = = - 50
TOTAL 139 143 | 19 4 5 310
% lotal 44 8 46,1 | 6,1 1,3 1,6

Fuente: Institutos y elaboracicn propia.

Estos centros son dependientes de Ministerios o Direcciones Gene-
rales. Su escala de trabajo es como minimo a nivel nacional. Su funcion
es investigar, elaborar, adaptar y difundir normas con el fin de proyectar,
evaluar y mantener bienes e infraestructuras de uso publice. Se financian
a traves de partidas presupuestarias, de la UE y en menor medida de
tasas obtenidas por los servicios que prestan a las empresas.

El empleo que generan es el 5,2% del total analizado, con un tamafio
medio de 77,5 empleos por establecimiento. Aunque declaran empleos
técnicos y en i+d, solo el IGM realiza investigacion basica mediante pro-
gramas propios del Instituto, en proyectos con la CICYT y con la UE. Este
centro en los primeros afios de la década dedicd el 35% del empleo total
en i+d; sin embargo, en los dos dltimos afos destina el 15% de su plan-
tilla..

No desarrollan ni comercializan productos, por lo que la transferen-
cia de tecnologfa y sinergias son escasas. En este sentido, unicamente &l
IGM y el INM tutelan becarios anuales e imparten curses de formacion.

Una ultima caracteristica comun a todos ellos, es la diversificacion
de actividades, nueveos clientes y seclores (medio ambiente, recupera-
cion de suelos, empresas betuneras, estudios de EIA a nivel regional o
nacional, etc.), asf como la necesidad actual de buscar fuentes de financia-
cion exterior. Aunque entre sus funciones se encuentra la investigacion basi-
ca y aplicada, la realidad sefiala que operan como empresas consultoras?

8. El CEOEX fue disenado como pista de ensayos y firmes a escala natural. Hoy es un
centro de estudios de carreteras en general donde disminuyen |os ensayos de laborato-
rio al tiempo que aumentan los técnicos para estudios de medio ambiente. El MOPTYMA
es su pricipal cliente con un 95% del presupuesto. El Laboratorio General de Carreleras,
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3.3. Relaciones, flujos v mercados.

En cuanto a las relaciones y viculos no puntuales entre empresas o
con centros de investigacion se ha obtenido lo siguiente.

La tecera parte del total mantiene relaciones con otras empresas de-
bidas a suministros de productos intermedios, a subcontratacion de ta-
reas, a contrates de mantenimiento y a servicios de control de calidad
realizadas por laboratorios. Con el PTM, sélo tienen relaciones el 12,5%
del total, y son establecimientos localizados en la zona terciaria que no
tienen proceso de fabricacién, realizan actividades de circulacion y utili-
zan las instalaciones del PTM. Con agencias de desarrollo y centros tec-
nolégicos regionales (CETEMA, IMADE) tienen contactos el 20,8% del to-
tal. Por ultimo, sefialar que una tercera parte del total analizado ha man-
tenido proyectos conjuntos con Universidades e Institutos de investiga-
cién dentro de programas eurcpeos.

La region de Madrid y Espana son las areas geogréficas receptoras
de la produccion. A los mercados exteriores acceden buena parte de los
establecimientos, pero destinando no mas de la cuarta parte de su pro-
duccion, pues en el framo intermedio de las ventas las empresas que
acceden al exterior se reducen sensiblemente (Cuadro 9).

CUADRO 9
DESTINO DE LA PRODUCCION SEGUN AREA GEOGRAFICA.
% de produccion Madrid Espafia Extranjero
De 0-25% 60% empresas 12% empresas 88% empresas
De 26-50% 24% : 16% " 8% )
> del 50% 16% " 72% ! 4% ¢

Fuente: Elaboracion propia.

es una reminiscencia del centralismo; por tanto, con un futurc mas bien incierto, maxime
cuando solapa sus actividades con el CEDEX. Tanto el Centro de Metrologia Nacicnal
como el Instituto Geologico y Minero tuvieron proyectado establecer todas las depen-
dencias en Tres Cantos. El IGM tuvo previstos 150 empleos v el doble de superficie
edificada. Dispone de una parcela con 7500 m2 sin uso; su presupuesto que hace seis
anos era de 450 millones de pts, hoy no supera los 280. El Centro Nacional de Metrologia
dispone de 7 Ha. con 10.600 m2 para laboratorios especializados en medidas y seis
viviendas para mantenimiento.En ambos cases, la informacion de los andlisis vuelve a
Madrid para realizar los informes y dictamenes finales.
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Es decir que, ni las ventajas comparativas apoyadas en las buenas
infraestructuras que disponen, ni las subvenciones y ayudas a proyectos
ZUR, han incidido fuertemente en la conquista del comercio internaciomal.
Por tanto, estamos ante unas empresas con una especializacion y
competitividad tecnolégica intrasectorial que todavia frena su salida al
exterior.

3.4. Recursos destinados a investigacion y desarrollo.

Conjuntamente la mitad del empleo total son cuadros técnicos me-
dios y personal sin cualificar que ha adquirido experiencia en tareas de
fabricacién. El 15 % de las empresas con lineas de fabricacién en las
ramas textil, cuero y electronica realizan la manufactura con empleo fe-
menino especializado en FP. Ademas, un 5% de estas empresas con |i-
neas de produccion tiene toda la plantilla con estudios no superiores a
F.P.I1. Al contrario, en las actividades ligadas a laboratorios, oficinas y
comercializadoras, buena parte del empleo tiene preparacion universitaria.

El empleo en i+d supone el 4,8% del empleo total, o sea de cada 21
empleos uno realiza actividades de i+d. Farmacia, bicingenieria y labora-
torios de ensayos invierten mas del 10% de la facturacion y destinan mas
del 10% de la plantilla en investigacion. Las empresas de telecomunica-
ciones, electrénica, electromecénica y bienes de equipo, invierten canti-
dades comprendidas entre el 6 y el 9% con unos recursos humanos que
oscilan entre el 5% y el 10% de sus plantillas®.

No obstante, los datos anteriores se pueden matizar. Primero, las
empresas de robotica, desarrollo de sofware y bioingenieria declaran en-
tre el 20 y el 50% de su empleo dedicado a i+d. Segundo, farmacia in-
vierte en investigacion entre el 8 y el 10%. Tercero, segun declaran los
empresarios estos datos indican inversiones méaximas y plantilla minima
en el establecimiento con un descenso de las actividades de i+d en las
fases depresivas, sobre todo en sectores como robdtica, electrénica y
maquinaria industrial. Por Gltimo, sefalar que un 5,9% de las empresas
incluidas en electrénica, papel, artes gréficas y quimica fina, declaran
empleo sin inversicnes; es decir, que son establecimientos con produc-
cién o manipulacién de productos maduros, dependientes de la matriz
con sede en paises de la UE y en Madrid, donde tienen localizados pe-
quenos departamentos de i+d.

9. Las empresas que declaran emplec en investigacion son el 38 5% v las que declaran
empleo e inversiones i+d conjuntamente san el 32,6% del total.
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4. AT&T, O EL “KNOW-HOW" MADRILENO EN MICROELECTRONICA'™®

En la ulltima década la estructura organizativa de la multinacional
AT&T en Espafa, se ha caracteriza por la diversidad de actividades con
un especial protagenismo del sector de telecomunicaciones y la fabrica-
cion de chips en Tres Cantos. Cuando entrd en funcionamiento esta fabri-
ca de AT&T Microelectrénica, la Unica de la multinacional norteamerica-
na, en esa especialidad, fuera de los EE.UU, supusoc la culminacién de
una primera etapa para desarrollar una compafia mixta, constituida ofi-
cialmente en diciembre de 1985 entre AT&T Techcnologies y Telefénica
con un capital social de 65 millones de doélares, de los cuales la primera
tiene una participacion del 80% vy el restol a CTNE. Todo el proyecto de
Tres Cantos supuso unas inversiones de 220 millones de ddlares, de los
que en 1988 se habian aportado el 50%.

4.1. Caracteristicas de la planta, emplec y tareas.

Las instalaciones se extienden sobre 160 Ha. de suelo industrial de
las cuales solo 14 estan urbanizadas y 3 construidas para la fabricacion
de obleas de silicio, almacén, oficinas y servicios. Segun las previsiones
iniciales, en 1992 la fabrica deberia haber creado 700 puestos de trabajo
directos y otros tantos indirectos, con un porcentaje de técnicos america-
nos de solo el 2%. Comenzo en 1986 con 40 técnicos, en 1987 la plantilla
asciende a 337 empleados con un 79% de técnicos espanoles. Segun los
datos aportados por la compania, desde 1989 hasta 1993 se genera una
media anual de 50 empleos. Actualmente, la plantilla esta estabilizada y
ha sido reclutada de Madrid y de todo el territorio espafiol, incluidas las
Universidades para las especialidades mas exigentes. Esta nueva fundi-
cion a finales de 1995 generaba el 31% del empleo total de la multinacio-
nal en Espafa, que sumado a los 720 empleados del establecimiento
Network System Espafia localizado en el parque industrial dedicado a te-
lefonia, suponen mas del 50% del empleo total del grupo concentrado en
Tres Cantos (Gréfico 5).

10. Recientemente, la matriz de AT&T ha anunciado una reestructuracién empresarial gue
en Espana estd dando lugar a nuevas empresas independientes: AT6T que continuara
como operadora de telecomunicaciones; NCR, enfocada hacia las actividades y siste-
mas de informacion; y Lucent Technologies que posiblemente englobaré los anteriores
subsectores de microelectronica v telefonia. El trabajo de campo se realizd con la es-
tructura anterior, por lo gue seguimos con la denomincién de AT&T Microelectrénica y
MNetwork System
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GRAFICO 5
EVOLUCION DEL N¢ DE EMPLEADOS EN AT&T (TRES CANTOS)
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En la planta de microelectrénica, las actividades de direccion, ges-
tion y supervisién suponen la tercera parte del empleo; los empleos rela-
cionados directamente con procesos productivos, donde estan incluidos
450 tecnicos e ingenieros, suponen el 52% vy el resto estan destinados en
mantenimiento de informacion y planta®.

4.2. Evolucidn de AT&T en Espana.

Una primera cuestién a senalar se deriva del caracter estratégico de
las inversiones realizadas en la década pasada. A los diez afios se alcan-
zan unos beneficios antes de impuestos de 9.250 millones de pts, las
ventas en Espafia se reducen y las exportaciones debidas fundamental-
mente a las dos empresas instaladas en Tres Cantos crecieron hasta el
punto que suponen el 47% de los ingresos totales del grupo 2,

11. La planta de AT&T Network System con 720 empleos, destina 220 en produccién, y sélo
130 de éstos es mano de obra directa. El resto hasta los 220, estan encargados de la
logistica de planta e ingenieria de mantenimiento de fabrica. Hasta la entrada en Espa-
fa de grupos europeos, asta planta ha sido la proveedora bésica de equipos para la
CTN. 8in embargo, la estrategia de diversificacién emprendida en los Ultimos afios se
modifica con la adjudicacion de un contrato a AT&T Netwark Systermn Espana para sumi-
nistrar 1,4 millones de lineas, por un valorde 30.000 millenes de pts, durante el periodo
comprendido entre 1995 y 1997, AT&T consigue asi una significativa penetracion en la
red basica, que se anade a la posicion ya conseguida anteriormente. Para AT&T Network
Systems Esparia, esta nueva politica de Telefénica de contratar a largo plazo, supone un
gran avance ya gue le permite, por primera vez establecer una planificacion plurianual
en su proceso de fabricacion, con las consiguientes repercusiones positivas para esla-
bilizar el empleo y para las empresas instaladoras y subcontratistas

12. Sobre el origen de las inversiones, las condiciones, los factores de localizacion que
llevaron a AT&T a instalarse en Madrid, la viabilidad del proyecto politico v sus efectos
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) CUADRO 10
EVOLUCION DE ATT ESPANA DURANTE EL TRIENIO 1992-1994
(MILLONES DE PTS).

1992 1993 1994 % var, 93-94
Ingresos totales 58.177 62.461 67.792 9
Ventas en Espafna 38.351 38:372 35.448 -8
Exportaciones 19.823 24.089 32.344 34
Inversiones 1.483 2.044 2.661 30
Empleados (por mil) 2673 2.522 2.428 -4

Fuente: AT&T y elaboracion propia.

En segundo lugar, en el afio 1988 los responsables del proyecto AT&T,
M.E. calcularon que la empresa seria rentable en 1991 cuando esperaban
obtener una facturacion de 20.000 mill. de pts. Pues bien, en 1993 tanto
AT&T Microelectronica que depende del mercado exterior como Network
System Espafia que comienza las exportaciones en 1993 todavia registra-
ron déficits. La mejora registrada en 1994 se debe a las exportaciones
tricantinas y a una reestructuracion que tiene sus efectos en el personal
laboral de las dos plantas donde la plantilla se ha reducido en 94 em-
pleados (Cuadro 10).

Por ultimo, un 80% la produccion estaba previsto destinarla a la ex-
portacién, mientras que el resto debia demandarla el mercado nacional;
sin embargo, un 98% de la produccion se destina a la exportacion. Aun-
que no hay mercado ni sector industrial que no necesite chips, los clien-
tes por orden de importancia son las grandes empresas de telecomunica-
ciones (Siemens, Alcatel, Nokia o Motorola que incluso disponen de cen-
tros de disefio —desing house- y de produccidn), las cadenas de montaje
de tarjetas-componentes para ordenadores, la industria del automovil y
en los Ultimos afios la convergencia entre telecomunicaciones, audiovisual
e informatica para dar soluciones multimedia ha permitido mantener la
demanda del producto. En cuanto a los inputs, si excluimos los gases

en la economia v en la tecnologia regional, existe una amplia bibliografia. Varios autores
han tratado la localizacién de ATT junto a la ZUR madrilefia y la decision de dirigir ma-
yor numero de proyectos con contenido tecnoldgico hacia Tres Canlos. Puede verse la
revista ALFOZ, especialmente: Parra, T. ;*Una ZUR para Madrid"?, n® 9, 1984, pp. 51-
57: Esteban, J. "La ZUR y Mr. Marshall’, n°®13, pp. 8-10; Sanz, L. "ATT, un desafio para
Madrid”, n2 21/22 de 1385, pp.4-8; el amplic dosier aparecido en la misma revista,
Gomez, R. y otros, “Una Zur para Madrid", n® 24/25 de 1986, pp. 83-105; y en Otero, L.
"Especial ZUR Madrid", numero especial 38, 1986, pp-83-106.
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necesarios para la fabricacion y el mantenimiento que han sido suminis-
trados por Carburos Metélicos, S.A., el resto de materias primas y bienes
semielaborados necesarios para el montaje de microcircuitos son impor-
tados.

4.3. Tecnologia alcanzada.

Como es sabido, en los Ultimos afos la miniaturizacion de compo-
nentes electronicos ha entrado en una carrera descendente. Actualmen-
te, solo la posibilidad de trabajar por debajo de la micra permite afrontar
proyectos y productos dentro de la microelectronica como son, los circui-
tos integrados a medida, los microcontroladores o los componentes para
telecomunicaciones.

El establecimiento destina un 6% de la masa salarial y una media
anual de 120 horas por empleado a introducir nuevas tecnologias, nuevos
meétodos organizativos y a la formacion del personal; sin embargo, for-
malmente no se hace i+d, ni se disefia, pues dispone de una unidad de
disefio en red virtual, compuesta por un equipo de 6 personas coordina-
das desde su centro homologo en Alemania. Es decir, que en Tres Cantos
mediante una estructura interdepartamental como mecanismo de trabajo
en equipos orientados a procesos productivos de integracién en circuiteria,
donde esta involucrado el 30% del personal, se ponen en marcha tecno-
loglas gue otras personas en otros centros han dasarrollado.

En 1988 comenzo a producir obleas de silicio con tecnologia de 1,5
micras desarrollada en los laboratorios Bell para ensamblar microchips,
pensados tanto para usos estandar como para aplicaciones especificas
(ASIC), y en el afio 1996 se sitia en los niveles de 0,5-0,4 micras. Esto
quiere decir que en la produccion de chips ha incorporado una tecnolo-
gia por afio durante la Gltima década, hasta el punto que la fabrica debié
comenza a producir con un nivel mayor de integracion respecto al inicial-
mente planificado, pues la puesta a punto de las instalaciones dejo
obsoleta la tecnologia inicial de 1,75 micras?@.

Actualmente, la capacidad productiva se ha multiplicado, pues de
1000 obleas de silicio a la semana en 1990 se ha pasado a 2100 en 1994
y en 1996 estaba previsto producir 4100 obleas a la semana mediante
una ampliacion de las instalaciones. Esta ampliacion es paralela a una
estrategia general del sector gue debido a las buenas expectativas del

13. El nivel de 1,75 micras se ha transferido, mediante un convenio MEC-AT&T firmado en
1994, al CNME que el CSIC tiene localizado en Barcelona, donde una adaptacion legis-
lativa permite producir series industriales.
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mercado de semiconductores para los préximos afos, ha provocado un
cruce de localizaciones mediante nuevas factorfas. AT&T esta inmersa en
un proceso de similares caracteristicas. La matriz busca diversificar la
actividad en especial hacia las telecomunicaciones, y la division de
microelectronica actualmente busca emplazamiento para una nueva fac-
torfa con una inversion que oscila en torno a los 900 millones de dodlares.
A su vez, la coyuntura favorable permite una inversion anunciada de 130
millones de dolares en Tres Cantos con el fin de reautomatizar y poner al
dia la sala limpia para conseguir la capacidad productiva mencionada 4.

5. TRES CANTOS ENTRE POLO Y TECNOPOLO

Como hemos visto, al finalizar la década de los afios ochenta, Tres
Cantos tenia la planta de AT&T a punto de iniciar la fabricacion de chips,
un pargue tecnolégico seleccionando las primeras empresas y un moder-
no parque industrial con empresas ya instaladas que fue objetivo ZUR'®,
Una concentracion de empresas con el siguiente potencial y capacidad
difusora de tecnolégia e innovaciones.

5.1. Intensidad tecnoldgica de los establecimientos.

Una primera aproximacion al potencial tecnolégico instalado en es-
tos nuevos espacios preductivos, nos la ofrece el nivel de intensidad tec-
nolégica segun rama transformadora (Castafo, C. 1994; 97-101). Para ello
se ha partido de la actividad gue declaran y no se han incluido los Servi-
cios, Ingenieria y Actividades diversas, que suponen un 22% del total
(Cuadro 11).

14. Existe una tendencia a elevar la capacidad de produccién mediante fundiciones (water
foundry) que fabrican los chips de silicio de las marcas o firmas que los solicitan. Esto
quiere decir, gue son los hornos libres quienes deciden donde se fabrican los pedidos;
y en otras ocasiones, factores como la mano de obra e instalaciones especificas, AT&T,
M.E. ha estado enviando las obleas de silicic a Thallandia para su encapsulado y retor-
nandolas a Tres Cantos para realizar prughas de verificacion final. Por otra parte, la
inversién en la sala limpia podria elevar el empleo hasta los 900 en el horizonte del afo
2000. Otra cuestién es que Tres Cantos reciba los 850 millones de ddlares anunciados
por la matriz para una nueva factoria. A favor tiene, ademds de 140 Ha, su situacion
geografica en una ciudad que ofrece recursos tan necesarios como el agua, faclores de
localizacién para las nuevas tecnologias y proximidad de mercados como el europeo vy
sobre todo el emergente en latinoamérica. La reorganizacion actual del grupo vy la pugna
entre varias ciudades europeas por atraer la inversion estan retrasanndo la decision final.

15, En febrero de 1987, ademas del proyecto AT&T, se aprobaron 19 proyectos industriales
para su localizacion en el parque industrial mediante incentivos ZUR. A finales de 1995
estaban instalados y funcionando el 68 4% del total de proyectos aprobados.



EL COMPLEJO INDUSTRIAL DE TRES CANTOS. MADRID 95

El parque industrial presenta un cierto equilibrio entre los tres tipos
de intensidad tecnolégica. No obstante, en intensidad media estan inclui-
dos establecimientos relacionadas con el automévil que no tienen pro-
duccion (comercializacion-distribucion). Excluidos éstos, el P.I. tiende ha-
cia los extremos, pues las empresas reales que podemos clasificar en
intensidad tecnolégica media son un 18,7%.

CUADRO 11 )
EMPRESAS POR SECTORES DE INTENSIDAD TECNOLOGICA, EN %
(PARQUE INDUSTRIAL).

Intensidad alta Intensidad media Intensidad débil
Actividades Empresas| Actividades Empresas Actividades Empresas
Farmacia 54 Automovil 1,7 Alimentacién 12,5
Informatica 54 | Maquino eléctr, 15,6 Artes grafi. 8.6
Quimica 7.3 Cauch. plastic. 15 Constr.naval 0,8
Magqui. eléctric, 46 - - Curtidos 08
Comu. multime, 1,5 - - Mad.-mueble 31
- Textil 1.5
- - - - No metalicas 10,9
TOTAL 328 - 289 - 383

Fuente: Elaboracién propia.

Si observamos qué tipo de intensidad ha evolucionado mejor para el
trienio que disponemos de datos, podemos decir que los tres tipos han
incrementado un 21,4%. Sin embargo, los establecimientos de ingenieria
y de servicios que no estan incluidos en la clasificacién lo hacen con un
35,7%. Ademas, en alta intensidad se incluyen las empresas de comuni-
caciones-multimedia por su proximidad vy relacién con la electronica e in-
formatica. Si estas empresas no se incluyen, los datos sefalan un des-
censo de 11 puntos porcentuales, por lo que el parque gueda especiali-
zado con empresas de intensidad débil.

Globalmente, Tres Cantos por ramas transformadoras queda espe-
cializado con empresas de alta intensidad tecnoldgica debido al PTM y a
la Zona terciaria. En esta zona, el 22,6% de las empresas instaladas tie-
nen desarrolle de productos o algun proceso manufacturero incluido en
ramas de alta intensidad tecnoldgica (éptica, sofware y pequefios labora-
torios de productos quimicos). El resultado, como muestra el Cuadro 12
es una tendencia a la polarizacién, pues aunque las dos terceras partes
de los establecimientos estan incluidas en uno de los tipos de intensidad
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tecnologica (alta, media, débil), sélo la tecera parte estan en intensidad
tecnoldgica alta, seguida por aguellos establecimientos incluidos en ra-
mas consideradas de débil intensidad tecnolégical®,

CUADRO 12

INTENSIDAD TECNOLOGICA DE LAS EMPRESAS EN TRES CANTOS.
ona Empresas 1 2 3 Total
il 164 42 37 49 128
PTM 15 15 - - 15
Z.Terciaria 53 12 - - 12
AT&T 1 1 - - 1
TOTAL 233 70 37 49 156
% 100 30 15,9 21 66,9

Fuente: Elaboracion propia. 1= Alta. 2= Media. 3= Débil.

5.2. Investigacidn, desarrollo e innovacion.

Para intentar acercarnos a una realidad compleja como es la caja
negra de la innovacion, una pregunta de tipo cualitativo incluida en la
encuesta arroja lo siguiente: para el 52% de las empresas, la produccidén
referida a la innovacién supene mas del 50% del conjunto total de la ac-
tividad gue desarrollan; el 11,1% ya concede mas importancia a la tecno-
logia v a los procesos de innovacion pues consideran gue la produccion
de bienes en su establecimiento esté entre el 25 y el 50%; y para el 37%
de los empresarios su establecimiento se acerca todavia més a las activi-
dades creativas, de disefo, desarrollo e innovacién, que a las propiamen-
te de fabricacion, pues éstas las consideran menos del 25%. Esta apre-
ciacion cualitativa, junto a cuatro criterios establecidos nos ayuda a obte-
ner una vision completa del tipo de investigacion o desarrollo que reali-
zan los establecimientos. Para ello, se tuvieron en cuenta los criterios si-
guientes:1. El establecimiento produce o manufactura bienes. 2. Es fabri-
ca o laboratorio y ademas declara departamento de i+d. 3. Declaran in-
versiones en i+d vy tres 0 mas empleos dedicados a estas actividades. 4.

16. Esto no guiere decir que no existan mas establecimientos que por sus actividades no
estén relacionadas con sectores de intensidad alta. Por ejemplo, podriamos incluir
Microsolt y Siemens, pero son delegaciones gue forman parte de las actividades de
circulacion-distribucion en la terminologfa de Bailly-Maillat (1989). En Tres Cantos, no
tienen procesos productivos, y su funcién es transferir flujos materiales e inmateriales.
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Los establecimientos tienen proyectos con instituciones de investigacion
y centros tecnolégicos. Los resultados obtenidos se resumen en el Cua-
dro 1377,

~ CUADRO 13
TIPO DE 1+D SEGUN ZONA INDUSTRIAL EN TRES CANTOS
(% DE EMPRESAS).

Zona Basica Radical Incremental Total
PTM 13,3 40 33,7 87
Pl+Z. 3y 4, 1.9 8.2 225 32,6

Fuente: Elaboracion propia.

Un 15,2% de los establecimientos pertenecen a multinacionales y son
laboratorios farmaceéuticos. Se han incluido en investigacion basica, pues
son los méas proximos a la ciencia, disponen de instalaciones con
animalarios, experimentan en una primera fase con una poblacién exte-
rior a la UE y en una segunda fase en paises de la UE. De éstos, la terce-
ra parte destina mas del 50% del empleo a la mejora y comercializacion
de productos mediante explotacion de patentes. Sin embargo, realizan
“innovaciones secundarias” mediante proyectos apoyados en tecnologias
poco extendidas y dependientes de laboratorios matrices o Universida-
des (Vence, X, 1995, 151-153).

Los establecimientos preparados para la invencion de productos, pro-
pio de la ingenieria y base immediata de las diferentes aplicacicnes in-
dustriales, suponen el 48,2%. De éstos, el veinte por ciento comercializan
aplicaciones teleméticas y software, el resto disefian y ensamblan bienas
de equipo con alto contenido en electrénica, dptica, laser y telecomuni-
caciones, Ademas, son establecimientos medianos que tienen conexio-
nes con institutos, centros de investigacion o universidades politécnicas,
por lo que su estrategia es realizar innovaciones radicales o criticas con
apoyo de socios tecnolégicos exteriores y contratos institucionales.

Finalmente, el 56,2% son establecimientos industriales, laboratorios vy
oficinas industriales apoyados en centros tecnoldgicos de nivel regional,

17, Una clasificacién de las actividades de i+d, entre otras, puede verse en Roussel P-
Saad, K. Tercera Generacion de (+D. Mc Graw Hill. Madrid, 1991. Estos autores, en
funcion de los proyectos, su grado de acercamiento a la ciencia-tecnologia-industiia y
el esfuerzo competitiva por comercializar los productos, diferencian tres tipos de i+d;
Fundamental, Critica e Incremental. Como ellos mismos aclaran, estos tipos no son niti-
dos y se pueden solapar.
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que mejoran productos, procesos o métodos con tecnologias de base. Su
posicién competitiva es débil; realizan desarrollos caracterizados por im-
portantes avances en ahorro de energia, control de procesos informa-
tizados, mejora de procesos para reducir costes de fabricacion o de man-
tenimiento, a la vez que introducen innovaciones en los productos y servi-
cios que disefian o prestan.

5.3. Dependencia y difusion.

El Gréfico 6 resume los resultados obtenidos a partir de las activida-
des que declaran las empresas, en una tipologia de sectores mas o me-
nos difusores y dependientes de tecnologia establecida mediante traba-
jos empiricos (Le Bas, C. 1995; 75-91). Glebalmente, Tres Cantos tiene
una estructura donde prevalecen los establecimientos incluidos en esca-
sa dependencia de tecnologia. Los establecimientos con fuerte difusion y
escasa difusion tecnolégica aportan un cierto equilibrio al complejo. La
zona terciaria muestra mejor tendencia a la difusién de innovaciones tec-
nologicas. Es el area mas desmaterializada en cuanto a las actividades
gue reciben. No cuentan con sectores de fuerte dependencia, un 47,2 %
de sus establecimientos son difusores fuertes de innovaciones apoyados
en procesos productivos cortos, donde los establecimientos trabajan con
el continuc idea-producto-servicio-mercado al ritmo impuesto por la in-
vestigacion de las grandes firmas.

GRAFICO 6 ]
SECTORES DIFUSORES Y SECTORES DEPENDIENTES SEGUN ZONA
INDUSTRIAL

% de empresas
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En el PTM y en el Pl con un tamafio mayor de los establecimientos, el
20% y el 23,9% de los establecimientos se muestran con cierta depen-
dencia, debido a gue tienen instaladas actividades ligadas a sectores como
el aeroespacial, la construccion naval, guimica, pléstico, etc, que estan-
do incluidas en sectores de alta intensidad tecnoldgica, no son sectores
fuertemente difusores. En el PTM, los establecimientos, pertenecen a sec-
tores con una tecnclogia clave o embrionaria, sus actividades son mas
cambiantes y dependen de presupuestos externos para el desarrollo de
proyectos a largo plazo.

Podemos decir que las innovaciones incrementales se realizan en la
zona terciaria y en el parque industrial con pymes de nueva creacion, que
valorizan la tecnologia de las grandes empresas. Ambas zonas se confi-
guran con establecimientos gue trabajan con tecnoclogias extendidas vy
ofrecen productcs de fuerte demanda. No obstante, en el P.l las empre-
sas tienden a consolidarse con productos mas duraderos destinados al
mercado regional y nacicnal, y con una mayor estabilidad a lo largo del
tiempo (alimentacion, artes gréaficas, textil-cuero, equipos electrénicos y
quimica-farmacia).

6. CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES

La estrategia industrial disefiada por los agentes para concentrar em-
presas nuevas y de tecnologia avanzada en Tres Cantos, se ha apoyado
en un entorno medioambiental favorable inicialmente bien comunicado,
en la ausencia de industria y en una buena oferta publica de suelo com-
plementada con los incentivos de la ZUR. O sea, promocién de infra-
estructuras y suelo a precios asequibles. Los nuevos procesos de cambio
industrial, abiertos en el seno de la reetructuracion econdmica décadas
atras, han hecho posible que el 60% del total de los establecimientos
sean de nueva creacion, con diferencias que oscilan entre el 57% en el
PTM y el 80% en la Zona terciaria, siendo el parque industrial el nuevo
espacio productivo que menos establecimientos nuevos crea.

Podemos decir que una primera fase de ocupacién se lleva a cabo
mediante la relocalizacion o traslado de establecimientos pertenecientes
a grandes empresas gue no son precisamente industrias limpias como
tenia previsto la planificacion. En esta fase se instalan establecimientos
como Carburos Metdlicos, Unipapel, Danone, etc, fuertes consumidores
de recursos naturales. Ademas los grupos financieros adquieren parcelas
para relocalizar los centros de datos. Simultdneamente, la ZUR crea teji-
do en el parque indusrial hasta 1990 con traslados y establecimientos de
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nueva creacién mediante proyectos de cierto contenido tecnolégico (far-
macia, robdtica, electronica, naval, maquinaria industrial). A partir de esta
fecha prevalecen: los procesos de terciarizacién industrial (Pl, Zona ter-
ciaria); de innovacion (PTM, Zona terciaria); y de diversificacion en la Zona
terciaria, donde se ha detectado un 9,4% de los establecimientos proce-
dentes de la entrada en actividades informacionales de grupos industria-
les localizados en el P.l., en Madrid v en Espafia, incluidos en sectores
aparentemente poco relacionados como artes graficas-papel, alimenta-
cion y quimica fina.

Esta dinamica ha generado una estructura sectorial apoyada funda-
mentalmente en los sectores de quimica, electrénica, telecomunicaciones,
alimentaciéon, papel-artes grdficas, maquinaria industrial y servicios de
comercializacion. Todos ellos, sectores de fuerte demanda y con capaci-
dad para introducir nuevas tecnologfas, procesos y métodos, si bien rela-
cionados con grupos internacionales: el 48,8% de los establecimientos
en el PTM vy el 57,8% en el P.I.-Zona terciaria tienen dependencia de mul-
tinacionales y grupos industriales extranjeros que valorizan la tecnologia
y los recursos regionales; es decir, gue son grupos industriales que ac-
tuan globalmente y operan con establecimientos de produccién y distri-
bucidn localizados en la region de Madrid vy su area de influencia. El re-
sultado es una orientacion hacia mercados interiores; y sobre todo, una
terciarizacion acentuada en los Ultimos afios hasta el punto que las activi-
dades de circulacién-distribucion en el P.1.- Zona terciaria suponen el 57,9%
frente al 35% de las actividades de fabricacién,

Desde la dptica de nuevos espacios productivos, podemos decir que
Tres Cantos estd configurado mediante tipologias de parques y centros
de empresas todavia con escasas relaciones entre ellos pero complemen-
tarios en actividades y sectores. En conjunto, un 46,6% pertenecen a sec-
tores manufactureros de intensidad tecnolégica alta-media ligados con
actividades nuevas. En el P.l. se observa una tendencia hacia sectores
de intensidad tecnologica débil-media, que se acentuara con la ocupa-
cion de edificios mixtos y establecimientos con productos de consumo
directo. En el PTM los establecimientos realizan actividades orientadas a
la generacién y control de tecnologias de la informacion asi como a sec-
tores de defensa. La zona terciaria contiene una mezcla de actividades
de servicios, laboratorios y pequefias empresas que distribuyen produc-
tos de valor afadide. Una apreciacion mas que puede ayudarnos en la
tarea de difernciar estos espacios, es que un 12% de los establecimien-
tos localizados en el P.| (farmacia, electronica, robdtica, laboratorios de
ensayo y pruebas, etc) tienen las caracteristicas de las empresas ubica-
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das en el PTM vy un 20% de las empresas del PTM realizan actividades
como las de establecimientos localizados en el P.l. o en parques indus-
triales y empresariales similares. Es decir, que la situacion actual de este
grupo de empresas localizadas en el PTM es de privilegio, pues domi-
nando la alta tecnologia estan localizadas en una isla protegida.

Desde el punto de vista de la implantaciéon de empresas industriales,
Tres Cantos esta en una fase de estancamiento. Sélo la incubadora tiene
previsto altas de empresas, el PTM ha registrado bajas, y en el P.I si tene-
mos en cuenta los sectores que mas han crecido desde el afio 1993 (au-
tomovil, alimentacién, sevicios y otras actividades), la instalacion de em-
presas manufactureras se ha estabilizado. La Zona terciaria se ha mostra-
do mas dinamica en los tres Ultimos afos, pero la excesiva oferta y el
cambio de uso hacia vivienda y comercio indican un crecimiento lento de
nuevas pymes difusoras de tecnologia. En definitiva, en Tres Cantos tras
una primera fase de filtro y concentracién de los proyectos industriales,
es posible una segunda fase de consolidacion, de ocupacion del suelo
vacante y de difusion de innovaciones. Algunas lineas de actuacion posi-
bles son;

a) Abandonar criterios de marketing immobiliario y consolidar la es-
tructura analizada, atrayendo y manteniendo los proyectos de em-
presas nacientes capaces de generar empleos progresivos para
la poblacion residente.

b) Convendria al menos repensar la promecién de los pargues, en
especial del PTM, en la direccién de no seleccionar empresas con
200-300 trabajadores, ocupando el suelo por proyectos més via-
bles y eficaces para el desarrollo del parque, de la ciudad y de la
regién. Frente a la comercializacién-distribucion, es conveniente
potenciar actividades nuevas, incluidas en sectores manufacture-
ros con escasa dependencia y fuerte difusion tecnolégica, que en
el P.I. no alcanzan el 16% de los establecimientos estudiados.

c) Dotar los necesarios equipamientos y servicios que conlleva una
moderna estructura urbano-industrial, y compartir las necesida-
des, por lo menos, con municipics del eje norte que muestran
estructuras sociales y econémicas complementarias.

En todo caso, avanzar hacia una fase mas equilibrada del sistema
urbano-industrial con el fin de armonizar residencia, trabajo, investiga-
cién, formacidn y otras funciones vitales, dependera del tipo de redes e
iniciativas que los ciudadanos, las empresas y los poderes publicos im-
pulsen.
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