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1. INTRODUCCION

La industria agroalimentaria es uno de los sectores mas importantes y con
mayor potencial de desarrollo de la economia aragonesa. Sus interrelaciones con
el sector agrario y con el pujante sector de la distribucién, lo configuran como un
sector estratégico en la region.

Situada en segundo lugar por el nivel de produccidn, tras la industria de ma-
terial de transporte, con una produccidn total de algo mas de 294.000 millones de
pesetas en el afio 1991 (cerca de un 14% de la produccién industrial total en
Aragon), se encuentra, actualmente, en un proceso de reestructuracién como con-
secuencia de la internacionalizacién del sistema agroalimentario y la necesaria adap-
tacion al mismo.

A pesar de su importancia relativa, la industria agroalimentaria ha sido objeto
de pocos estudios. Destacan los trabajos de Pérez y Pérez y Gil (1991) o Rapiin y
Pérez y Pérez (1992) que asocian la transformacién de productos agricolas no sélo
a la produccion primaria, sino también al consumo final. Estos trabajos se encuen-
tran en la linea de otros estudios realizados a nivel regional. Hay que destacar los
trabajos realizados para Castilla - Ledn (Rodriguez-Zufiga et al., 1982), Andalucia
(Junta de Andalucia - Mercasa, 1982), Galicia (Sequeiros, 1983; Guisan, 1993),
Pajs Vasco (Caja Laboral Popular, 1987), Comunidad Valenciana (Serra, 1988),
Madrid (Sanz Cafiada, 1987), Murcia (Sanz Cafada, 1990}, Navarra (Raptin y Pérez
de Albéniz, 1992; Rapin e Iraizoz, 1993) o La Rioja (Apelldniz y Riafio, 1993).

La incorporacion de Espafia a la Union Europea (UE) y la entrada en vigor del
Mercado Unico Europeo (MUE), asi como la reforma de la Politica Agricola Comuin
(PAC) y los recientes acuerdos del G.A.T.T., generan nuevas perspectivas y también,
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mayores riesgos y amenazas al sector agroindustrial aragonés. En todo este proce-
50, resulta clave el conocer cudl es la actitud del empresario agroindustrial aragonés
sobre las perspectivas futuras que se le abren en este nuevo contexto internacional.

El objetivo del presente trabajo se centra, precisamente, en analizar las acti-
tudes de los empresarios agroindustriales de la region ante el nuevo futuro que se
les avecina. El punto de partida de este estudio lo constituye la informacién sumi-
nistrada a partir de un cuestionario realizado a 227 establecimientos agroindustriales
aragoneses que empleaban a 4 o mas trabajadores y pertenecientes a ocho ramas
de actividad (aceites y grasas, industrias cdrnicas, industrias lacteas, industrias
hortofruticolas, cereales y derivados para consumo humano, piensos, vinos y alco-
holes e industrias diversas). Las preguntas se referian a cuatro aspectos funda-
mentales: evaluacién del producto fabricado, situacién relativa ante la competen-
cia, expectativas ante la entrada en vigor del MUE y andlisis de los puntos fuertes
y débiles ante el nuevo contexto europeo.

El trabajo se ha estructurado de la siguiente manera. En primer lugar, se re-
cogen algunos rasgos basicos sobre la estructura y caracteristicas de la industria
agroalimentaria aragonesa. A continuacion se analizan las perspectivas de los
empresarios tras la entrada en vigor del Mercado Unico Europeo. Se analiza la
posicion competitiva de las diferentes ramas de actividad estableciendo una tipologia
de las mismas en funcion de sus semejanzas. Asimismo, se estudian las relaciones
entre posicion competitiva y perspectivas futuras, desde el punto de vista del em-
presario agroindustrial. Finalmente, se enumeran las principales conclusiones de
este trabajo.

2. ALGUNOS RASGOS SOBRE LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA EN
ARAGON

Segln los datos de la Encuesta Industrial (INE, 1993), Aragén ocupaba la
décima posicién en cuanto al volumen de produccién agroindustrial. Dentro de la
economia aragonesa, en 1990, la industria agroalimentaria constituia el segundo
sector industrial en cuanto al volumen de produccién tras el de transformados de
material metalico, aportando un 13,9% de la produccion total industrial de la re-
gion. El Valor Afadido Bruto (VAB) generado por dicho sector representd, en ese
mismo afno, un 10,2% del valor afadido industrial regional (porcentaje inferior al
generado por este sector a nivel nacional, que generaba el 14,5% del VAB indus-
trial) (Feijoo et al., 1992).

El porcentaje que representa el VAB respecto a la produccion total de la in-
dustria agroalimentaria aragonesa es del 25,2%, mientras que para el conjunto del
sector industrial aragonés es del 34,2%. Esto supone que, aungue la industria
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agroalimentaria se dedica basicamente a satisfacer la demanda final, la IAA arago-
nesa genera un valor anadido relativamente bajo.

Desde el punto de vista del empleo, la industria agroalimentaria en Aragon
ocupa a algo mas de 12.000 trabajadores distribuidos en casi 700 establecimientos
(considerando establecimiento industrial a aguél que ocupa a mas de 3 trabajado-
res). La caracteristica estructural més importante es su atomizacién y la escasa
dimension de los establecimientos. Segun Feijoo et al. (1993), no existe en Aragon
ningun establecimiento con mas de 500 empleados; existen 40 establecimientos
que emplean entre 100 y 499 trabajadores; 218, entre 20 y 49; y el resto corres-
ponden a establecimientos con una ocupacion media inferior a 20 trabajadores. La
Tabla 1 recoge el numero de establecimientos agroindustriales y el empleo de la
region, diferenciando por ramas de actividad y dimension empresarial.

TABLA 1
NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS Y
EMPLEO GENERADO POR LA IAA ARAGONESA

Numero de establecimientos

< 20 trab. > 20 trab. Total Empleo Dimensidn

n? % n® % n® % n® Yo media
Aceites 36 5.2 2 0,3 38 55 289 24| 76
Cdrnicas 92 | 13,2 24 34 | 116 | 16,6 | 2.755| 22,8 | 23,7
Ldcteas 10 1,4 5 0,7 15 2,1 353 2,9 235

Hortofruticolas 96 13,8 16 23 | 112 16,1 | 1.890| 15,7 | 16,9
Deriv. cereales | 217 | 31,1 19 2,8 | 236 339 | 2926 24,2 | 12,4

Piensos 45 6,5 11 1,5 56 8,0 789 6,5 14,1
Vinos 51 7,3 5 0,7 56 8,0 731 6,1 13,1
Otras bebidas 7 1,0 6 0,9 13 1,9 938 7,8 722
Diversas 43 6,2 12 1,7 55 79 1395 11,6 254
Total IAA 697 | 857 | 100 | 14,3 | 697 |100,0 {12.067 | 100,0 | 17,3

Fuente: Marti y Pérez y Pérez (1993).

Otro rasgo estructural de la IAA aragonesa lo constituye la excesiva concen-
tracion de la produccion en la provincia de Zaragoza. En 1991, el 72% del empleo
generado por el sector y el 64% de los establecimientos se localizaba en esta pro-
vincia. La concentracién de una gran parte de la poblacién en esta provincia y la
buena dotacion de infraestructuras de comunicaciones justifican esta localizacion.
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El tamafio medio de los establecimientos en la IAA aragonesa se situaba, en
1991, en 17,3 trabajadores. La industria de otras bebidas, con 72,2 trabajadores
por establecimiento y con cerca del 50% de establecimientos con méas de 20 traba-
jadores, es la rama con un grade de concentracion mayor. En el extremo opuesto
se encuentran las industrias de fabricacion de aceite.

La Tabla 2 recoge las principales macromagnitudes de la industria agro-
alimentaria aragonesa para el afic 1991. En términos del valor de la produccién,
cuatro ramas agroindustriales concentran el 80% de la misma: la industria de ce-
reales y derivados para consumo humano (25,3% del valor de la produccién total
agroindustrial), la industria carnica (23,7%), la industria de piensos (18,2%) y la de
manipulacion hortofruticola (13,2%).

Desde el punto de vista del Valor Afadido Bruto, la industria de cereal y deri-
vados para consumo humano y la industria de piensos generan, cada una, el 19%
del VAB total; la industria de manipulacién hortofruticola genera el 18%, seguida
del 11,3% que proporciona la industria cérnica. Las industrias que menor VAB apor-
tan son las del aceite y la lactea, con un 2,5% y un 4,3%, respectivamente.

Un indicador de la productividad industrial viene dado por el ratio VAB por
empleado. En Aragén la media de productividad es de 5,9 millones de ptas. Esta
cifra es superada por cinco ramas agroindustriales, siendo la industria de piensos
(con 17,7 millones de ptas.) la que tiene una mayor tasa de productividad, seguida
de la industria lactea (con 8,8 millones de pesetas).

Los consumos intermedios constituyen una parte importante de la produccién
agroindustrial aragonesa, y es por ello que ¢l valor afadido aln sea relativamente
bajo en comparacion con el de otros sectores industriales. En 1991, oscilaron entre
el 40%, sobre el total de la produccién, que registré la industria de fabricacién de
bebidas, y el 88% del subsector cérnico, siendo del 76,5% el valor de este ratio
para el total de la IAA en Aragdn.

El valor afiadido al coste de los factores, en ese mismo afio, se situd en 71.021
millones de pesetas (un 24,1% de la produccién agroindustrial). La industria de
bebidas, con una tasa de valor afiadido sobre la produccion, en 1991, del 57%, la
de aceites, con el 41,7%, y las industrias diversas y las de manipulacién hortofruticola
{con el 35,2% y el 32,4%, respectivamente), constituyen las ramas agroindustriales
que elaboraban, en 1991, productos con un mayor grado de elaboracion.

La inversion en la IAA aragonesa durante 1991 supuso el 3,7% de la produc-
cion total (10.851 millones de pesetas), representando las amortizaciones de las
inversiones realizadas en afios anteriores el 2,1% del valor de la produccién y los
gastos financieros el 2,8%.
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Comparando estos porcentajes entre las diferentes ramas agroindustriales se
deduce que la rama hortofruticola (2,8% en amortizaciones, 4,4% en gastos finan-
cieros y 6,1% en inversiones, respecto de la produccidn) y la industria de cereales
(2,8%, 2,8% y 4,4%, respectivamente) vienen llevando a cabo durante los Gltimos
afos un gran esfuerzo inversor. También se observa un fuerte proceso inversor
durante el ejercicio econdmico de 1991 en la industria de vinos (el volumen de
inversiones ascendic al 8,2% respecto al valor de la produccién). Las mayores ta-
sas de amortizacion, que registran las ramas de fabricacion de productos diversos
y hortofruticolas, constituyen un indicio de que se trata de las ramas agroindustriales
con una mayor y/o mas moderna infraestructura productiva.

En conclusién, de las macromagnitudes comentadas de la IAA aragonesa cabe
destacar el alto volumen de consumos intermedios que utiliza en su proceso pro-
ductivo. Esto explica, en parte, el bajo valor afadido que todavia genera. También
hay que destacar la gran importancia que tiene el factor trabajo, a pesar de que
suele ser de baja cualificacién y, por tanto, los costes en personal no significan una
carga demasiado pesada para la empresa.

Teniendo en cuenta estos resultados y los mencionados en Marti y Pérez y
Pérez (1993) puede caracterizarse al establecimiento agroindustrial medio de Aragén
por los siguientes parametros:

* reducida dimension (menos de veinte trabajadores).

* ubicado en la provincia de Zaragoza, salvo el perteneciente al sector de
aceites que se localiza casi en un 60% en la provincia de Teruel.

¢ escasa inversién en l+D.

« con dificultades para invertir por falta de recursos financieros.
* poco esfuerzo en actividades de distribucion y promocion.

« utiliza su propia red de distribucion.

* no asiste a Ferias nacionales ni internacionales.

¢ comercializa sus productos bajo marca propia.

* sin especial interés en realizar estudios de mercado.

¢ considera que conoce el mercado donde podria acudir para mejorar la
competitividad de su empresa y que aquél es, preferentemente, el nacional.
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3. PERSPECTIVAS EMPRESARIALES TRAS LA ENTRADA EN VIGOR DEL
MERCADO UNICO EUROPEO

En este apartado se aborda el estudio de las opiniones expresadas por los
empresarios respecto a la competencia y acerca de ciertos aspectos sobre la en-
trada en vigor del Mercado Unico Europeo.

3.1. El producto

En primer lugar se queria conocer la valoracién que los empresarios hacian
sobre los productos fabricados por su empresa. En concreto, los aspectos que se
contemplaron fueron: 1) imagen de marca percibida por el cliente, 2) calidad, 3)
disefio, 4) moda, 5) publicidad, 6) identificacién marca-empresa, 7) servicio posventa,
8) empaquetado y 9) precio. El rango de respuestas abarcaba desde 1 (muy bue-
no) hasta 5 (muy malo).

La opinién que tiene el empresario agroindustrial sobre los aspectos mencio-
nados es buena. El aspecto més valorado, en el conjunto de las ramas de activi-
dad, es el de la calidad de los productos, que obtiene en un 53% de los casos la
calificacion de "buena” y en un 40,9% la de “muy buena”. También el precio resulta
bien valorado con un 48,8% que opinan que es “buenc” y un 15% “muy bueno”. En
general, se puede afirmar que el empresario se encuentra satisfecho con el pro-
ducto que fabrica. Diferenciando por ramas, se observa que las industrias de piensos
y las de carnes son las que mejor valoran sus productos en el cémputo general de
los aspectos tratados.

Con el fin de facilitar el manejo de la informacion y permitir analizar similitu-
des entre ramas productivas, se realizaron un andlisis factorial y un andlisis cluster.
Los nueve aspectos considerados fueron reducidos a tres factores que explicaban
el 92,3% de la varianza total. La Tabla 3 recoge las correlaciones entre las varia-
bles y los factores.

TABLA 3
CORRELACIONES ENTRE VARIABLES Y FACTORES

Imagen | Calidad | Disefio | Moda | Publicidad| Identif. |Empaque-| Servicio | Precio
de marca marca-empr.| lado | posventa
Factor 1 0,280 | 0,079 | 0,972 | 0,980| 0,911 0,943 | 0,952 | 0,400 | -0,270

Factor 2 0,280 | 0,885 | 0,064 | -0,022| 0,110 | -0,110| 0,170 | 0,835 | 0,792

Factor 3 | 0,908 | 0,363 | 0,119 | -0,066| 0,356 | 0,273 | 0,179 | 0,029 | 0,050
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El primer factor explica el 58,7% de la varianza. Se encuentra positivamente
relacionado con disefio, moda, publicidad, identificacion marca-empresa y empa-
quetado. Este factor se ha denominado: “apariencia externa del producto®. El se-
gundo factor explica el 25,7% de la varianza y esta positivamente relacionado con
calidad, servicio posventa y precio. Se le ha denominado: “relacién calidad-precio”.
Finalmente, el tercer factor explica el 7,9% de la varianza estando correlacionado
con la variable ‘imagen de marca” por lo que ésta ha sido su denominacion.

El Gréfico 1 recoge el posicionamiento de las diferentes ramas productivas en
el plano factorial formado por los dos primeros factores. Las ramas que aparecen
dentro de un circulo se corresponden a los grupos obtenidos del analisis cluster,
realizado sobre los tres principales factores obtenidos anteriormente.

GRAFICO 1
POSICIONAMIENTO DE LAS RAMAS RESPECTO A
LOS DOS PRIMEROS FACTORES
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Las industrias de piensos son las que manifiestan que la apariencia extarna
de sus productos es la mas adecuada, precisamente porque son las que menos
transformacién necesitan. Las industrias de vinos, carnicas y de aceites valoran
también positivamente este aspecto. En el lado opuesto, las industrias lacteas son
las que manifiestan no estar excesivamente satisfechas con la apariencia exterior
de sus productos. En cuanto al factor 2, en las industrias de cereales la relacién
calidad-precio no es valorada positivamente, mientras que las de vinos y cérnicas
manifiestan fabricar un producto de calidad a un precio justo.
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3.2. La competencia

El 61,3% de los empresarios encuestados considera que la principal compe-
tencia proviene de empresas nacionales localizadas en la regién. También es alto
el porcentaje de los que creen que proviene de otras empresas nacionales (58,5%)
(se debe tener en cuenta, con respecto a los porcentajes, que la pregunta era de
respuesta multiple, de ahi que no totalicen el 100%). Sélo un pequefo porcentaje
(12%) opina que proviene de empresas extranjeras situadas en otros paises miem-
bros de la UE. Por sectores, para las ramas de aceites, carnes, cereales y piensos
la competencia proviene de empresas nacionales localizadas en la region; mien-
tras que para las industrias lacteas, hortofruticolas, vinos y diversas proviene de
otras empresas nacionales. Los sectores que en mayor porcentaje sitian también
a la competencia en los paises de la UE son las industrias hortofruticolas (27,5%)
y las industrias carnicas (13,5%) (Grafico 2).

GRAFICO 2
PRINCIPALES COMPETIDORES DE LAS RAMAS AGROINDUSTRIALES
ARAGONESAS (EN %)
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Una vez analizadas las opiniones expresadas sobre los productos que fabri-
can, se pasa a analizar la situacion de cada empresa en relacién a sus principales
competidores (tanto nacionales como extranjeros) con respecto a una serie de as-
pectos tanto economicos como de gestién empresarial (Gréfico 3). Los principales
resultados obtenidos (referidos a cada uno de los aspectos) fueron:
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i) Precio de los productos: El 51,7% de los encuestados opina que su empre-
sa se encuentra al mismo nivel que la competencia, mientras que un 31,8%
se considera en desventaja. Los empresarios de las industrias de piensos
y los de las de vinos y alcoholes manifiestan poseer una posicién ventajo-
sa respecto a los competidores (28% y 28,5%, respectivamente, de los
encuestados de cada rama).

1

Calidad de los productos: En este aspecto, la opinién es bastante mas op-
timista dado que el 52,6% de los empresarios consideran estar en ventaja
(porcentajes que superan el 60% en los casos de las industrias cérnicas,
lacteas y diversas) mientras que un 40,3% se considera al mismo nivel.

iii) Productos nuevos: El equilibrio entre los que opinan estar en ventaja y en
desventaja es patente, pues lo hacen en unos porcentajes muy similares
{20,8% y 22,6%, respectivamente), con un 56,6% que opina estar al nivel
de la competencia. No existen diferencias apreciables entre sectores.

iv) Servicio a los clientes: En este aspecto las opiniones se dividen de mane-
ra equilibrada entre los que creen encontrarse en ventaja (45,3%) y los
que se consideran en las mismas condicicnes (48,8%), hecho que queda
constatado también en el andlisis por ramas de actividad.

GRAFICO 3
SITUACION DE LAS EMPRESAS RESPECTO A SUS PRINCIPALES
COMPETIDORES (EN %)
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Para el resto de aspectos considerados (tecnologia del proceso, disefio de los
productos, accesc a los canales de distribucion, coste de los suministros basicos,
conocimiente de los mercados y sistemas de gestion utilizados) la mayor parte de
los encuestados manifiestan considerarse en iguales condiciones que la competen-
cia, con porcentajes que oscilan entre el 49,5% y el 68,6%. En un analisis por
ramas de actividad para estos aspectos, se puede afirmar que los resultados son
similares a los apuntados a nivel general, con unas pequenas excepciones:

* en el aspecto de la tecnologia de los productos, para la rama de industrias
hortofruticolas, son similares los porcentajes de los que opinan estar al ni-
vel de la competencia (42%) y los que se consideran en desventaja (40,8%).

« en el de la distribucién de los productos, es el sector de aceites el que
destaca sobre la media al existir un 40% de empresarios que opinan estar
en ventaja.

¢ en el acceso a los canales de distribucién, tanto la rama de industrias
hortofruticolas como de industrias lacteas manifiestan de forma mayoritaria
encontrarse en desventaja respecto a sus competidores (55,6% y 57,1%,
respectivamente).

¢+ en el del conocimiento de los mercados son los empresarios de la rama de
las industrias de aceites quienes manifiestan mayoritariamente encontrarse
en desventaja (57,1% de las opiniones).

3.3. Expectativas ante la entrada en vigor del MUE

Teniendo en cuenta su consideracion sobre el producto que fabrican y su posi-
cion relativa respecto a la competencia, se planted a los empresarios cudles eran
sus expectativas ante el nuevo contexto comunitario.

Acerca de la valoracion que para sus empresas supone la entrada en vigor
del Mercado Unico Europeo (MUE), se obtiene que para un 22,5% de las empresas
no tendrd especial incidencia. El 22,1% opina que provocaré resultados negativos
a corto plazo, siendo similares los porcentajes que se obtienen entre los que creen
que conllevard nuevas oportunidades (16,9%), conllevard la realizacion de ajustes
(16,4%) o provocara resultados positivos a corto plazo (12,7%). Unicamente el 9,4%
de los empresarios consideran que tal entrada condicionara la propia existencia de
la empresa.

La Tabla 4 recoge las opiniones diferenciando por ramas de actividad. Consi-
derando como “columnas optimistas” a la primera y la tercera, como “pesimistas” a
la segunda y la sexta, y como “en expectativa” a la cuarta y quinta, se puede obser-
var gue no hay ningln sector que claramente se pueda catalogar como optimista.
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TABLA 4
EXPECTATIVAS ANTE LA ENTRADA EN VIGOR DEL MERCADO UNICO
EUROPEO (%)

Resultados | Resultados | Conlleva nuevas | No tendrd | Conlleva el | Condiciona
positivos a | negativos a | oportunidades especial realizar | existencia de
corto plazo | corto plazo (NUOP) incidencia ajustes empresa
(RPCP) (RNCP) (NESIN) (REAJ) (COEXEM)
Aceites 0,0 28,6 28,6 14,3 14,3 14,3
Carnes 22,2 19,4 16,7 22,2 16,7 2,8
Lacteas 0,0 12,5 12,56 50,0 0,0 25,0
Hortofr. 7.9 26,3 13,2 10,5 21,1 211
Cereales 10,4 18,8 16,7 35,4 8,3 10,4
Piensos 20,0 24,0 4.0 16,0 32,0 4,0
Vinos 9,5 23,8 28,6 14,3 23,8 0,0
Diversas 14,3 23,8 23,8 23,8 9,5 4,8
Total 1.A.A. 12,7 22,1 16,9 22,5 16,4 9.4

Quizas sea la de Carnes la rama que se muestre més cerca de serlo a pesar
de que un 19,4% considera que se produciran resultados negativos a corto plazo.
El sector que se muestra menos entusiasmado por la entrada en vigor del M.U.E.
es el Hortofruticola, pues entre los que opinan que producira resultados negativos
a corto plazo y los que ven peligrar la propia existencia de la empresa suman un
47,4%. También se inclinan hacia el lado pesimista los sectores de Lacteos y Ce-
reales, encontrandose los porcentajes en el resto de sectores bastante equilibra-
dos entre el optimismo y el pesimismo.

Basados en los resultados de esta Gltima pregunta y los que se obtuvieron en
la que se solicitaba la situacién respecto a la competencia, se ha realizado un
Analisis de Correspondencias con el fin de relacionar la posicién competitiva de las
empresas desde el punto de vista del empresario (en relacién al precio, calidad,
tecnologia y acceso a los canales de distribucién) con las expectativas del MUE.

El siguiente cuadro refleja las correspondencias analizadas.
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Posicion competitiva de los empresarios Expectativa ante el M.U.E.
[ ventaja Resultados positivos a corto plazo (RPCP).
Precio { desventaja
[ igual Resultados negativos a corto plazo (RNCP).
[ ventaja Nuevas oportunidades (NUOP).
Calidad { desventaja
| igual No tendra especial incidencia (NESIN).
[ ventaja Realizacion de ajustes (REAJ)
Tecnologia . desventaja
| igual Condicionara la existencia de la propia

empresa (COEXEM).

Acceso a [ ventaja
canales de { desventaja
distribucidn | igual

~ Competitividad en precio.

El punto de partida del anélisis lo constituye la tabla de contingencia que en-
frenta las variables posiciéon competitiva en precio y expectativas ante el MUE
(Tabla 5).

TABLA 5
RELACION POSICION COMPETITIVA EN PRECIO Y EXPECTATIVAS
ANTE EL MUE. (%)

RPCP | RNCP | NUOP | NESIN REAJ |COEXEM | TOTAL
Ventaja 5,3 2,4 2,4 4.8 1,4 0,0 16,3
Igual 3,8 10,5 10,5 11,5 10,5 4,8 51,7
Desventaja 3,3 9,1 4,3 6,2 4,8 43 32,1
Total 12,4 22,0 17,2 22,5 16,7 9,1 100,0

NOTA: x?=24,49 (significativo al 5%).

El Grafico 4 recoge los principales resultados del andlisis efectuado.
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GRAFICO 4
RESULTADOS EN DOS EJES FACTORIALES DEL ANALISIS
DE CORRESPONDENCIAS
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Se aprecian claramente las siguientes asociaciones:

Competitividad en precio Expectativas ante el MUE
Ventaja = - Resultados positivos a corto plazo
[ ~ No tendra especial incidencia
Igual o | - Conlleva realizar ajustes
L — Conlleva nuevas oportunidades
[ — Resultados negativos a corto plazo

Desventaja = — Condicionard la propia existencia de

|
L la empresa

Todas estas relaciones (que se muestran ldgicas) significan que los empresa-
rios que manifiestan estar en ventaja respecto a la competencia en el precio del
producto son, a la vez, optimistas ante la entrada en vigor del M.U.E., al esperar
resultados positivos a corto plazo; mientras que los que se creen en situacién de
desventaja respecto a la competencia son pesimistas, pues preveen resultados
negativos a corto plazo o incluso la desaparicidn de la empresa. Si este analisis de
correspondencias se amplia de forma que se consideren las distintas ramas pro-
ductivas, se obtiene el Gréafico 5.
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GRAFICO 5
ANALISIS POR RAMAS DE ACTIVIDAD DE LA RELACION COMPETITIVIDAD
EN PRECIO Y EXPECTATIVAS ANTE EL MUE.
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NOTA: A = Aceites; C = Cereales; L = Lécteas; H = Hortofruticolas; CE = Cereales; P =
Piensos; V = Vinos; D = Diversas. Una D delante de las ramas significa situacion de desven-
taja; V, ventaja e |, igual.

Se aprecia como los “resultados positivos a corto plazo” estan asociados a la
opinidn de encontrarse en ventaja (en el precio de los productos) respecto de la
competencia en tan sélo tres sectores: Vinos, Cereales y Carnes. En el resto, el
encontrarse en ventaja esta asociado a “nuevas oportunidades” y “no tendra espe-
cial incidencia”, opciones menos optimistas que las de los tres sectores anteriores.
Estas son, por otro lado, las principales expectativas de aquellos empresarios de
los sectores mencionados en primer lugar que creen encontrarse en “desventaja’.
Como sectores més pesimistas se encuentran los de las industrias de piensos y
hortofruticolas ya que, tanto para los que se consideran “igual” o en “desventaja”
en precio respecto a la competencia, el MUE les condicionard la existencia de la
empresa.

— Competitividad en calidad.

Como en el caso anterior, para el aspecto “calidad de los productos” se parte
de la tabla de contingencia resultante de cruzar esta variable con la que recoge las
opiniones sobre las expectativas ante el MUE. La Tabla 6 muestra esta relacién.
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TABLA 6
RELACION POSICION COMPETITIVA EN CALIDAD Y EXPECTATIVAS
ANTE EL MUE. (%)

RPCP | RNCP | NUOP | NESIN REAJ | COEXEM | TOTAL
Ventaja 8,1 9,6 12,0 11,5 8,1 3,3 52,6
Igual 3,8 11,5 4,8 9,6 6,7 4,3 40,7
Desventaja 0,5 1,0 0,5 1.4 1,9 1,4 32,1
TOTAL 12,4 22,0 17,2 22,5 16,7 9,1 100,0

NOTA: ¥*=13,39 (significativo al 5%).

Los resultados del andlisis de correspondencias, para estas variables, se pue-
den apreciar en el Grafico 6:

GRAFICO 6
RESULTADOS EN DOS EJES FACTORIALES DEL ANALISIS
DE CORRESPONDENCIAS
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Se pueden apreciar las siguientes asociaciones:
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Competitividad en precio Expectativas ante el MUE

[ - Resultados positivos a corto plazo

Ventaja o |
L — Conlleva nuevas oportunidades
[ - No tendré especial incidencia

Igual = - Conlleva realizar ajustes
L ~ Resultados negativos a corto plazo

Desventaja o - Condicionara la propia existencia de la empresa

Si se comparan con las obtenidas en el primer caso, se aprecia que los que
se consideran en ventaja respecto a la competencia opinan que la entrada en vigor
del MUE también les ofrecerd nuevas oportunidades. Este hecho se puede inter-
pretar en el sentido de que la calidad de los productos les ofrece mas garantias
que los precios con vistas a abrirse al mercado europeo. Las asociaciones con
“‘igual” y “desventaja” confirman lo dicho.

Diferenciando por ramas de actividad (Grafico 7) se aprecia que a los tres
sectores que se mostraban mas optimistas en el andlisis de los precios se les une
el de diversas, mientras que entre los pesimistas Unicamente se puede considerar
al sector hortofruticola.

GRAFICO 7

ANALISIS POR RAMAS DE ACTIVIDAD DE LA RELACION COMPETITIVIDAD
EN CALIDAD Y EXPECTATIVAS ANTE EL MUE
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NOTA: A = Aceites; C = Cereales; L = Lacteas; H = Hortofruticolas; CE = Cereales; P = Piensos; V =
Vinos; D = Diversas. Una D delante de las ramas significa situacidn de desventaja; V, ventaja e |, igual.
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~ Competitividad en tecnologia.

Por lo que hace referencia a la tecnologia de proceso que utiliza, y para el
total de la muestra, se obtienen resultados muy similares a los obtenidos en la
consideracion de los precios de los productos. La Tabla 7 muestra la relacién entre
las variables a estudio. Se comprueba cémo la mayoria de opiniones se sitian en
la igualdad ante la competencia, seguida por la desventaja, tal y como ocurria en
el analisis de los precios.

TABLA 7
RELACION POSICION COMPETITIVA EN TECNOLOGIA Y EXPECTATIVAS
ANTE EL MUE. (%)

RPCP | RNCP | NUOP | NESIN | REAJ |COEXEM | TOTAL
Ventaja 5,4 3,4 39 3,9 2,5 0,0 19,1
Igual 4,9 13,2 9,8 13,7 8,8 3,9 54,4
Desventaja 2,0 5,4 2,9 5,4 54 5,4 26,5
TOTAL 12,3 22,1 16,7 23,0 16,7 9,3 100,0

NOTA: y*=24,74 (significativo al 5%).

Los resultados del andlisis de correspondencias, para estas variables, se pue-
den apreciar en el Gréfico 8.

GRAFICO 8
RESULTADOS EN DOS EJES FACTORIALES DEL ANALISIS
DE CORRESPONDENCIAS
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Al observar las asociaciones, si se aprecian diferencias respecto a las obteni-
das en el precio de los productos:

Competitividad en tecnologia  Expectativas ante el MUE

Ventaja & - Resultados positivos a corto plazo
[ — No tendrd especial incidencia
Igual & | - Conlleva nuevas oportunidades
L - Resultados negativos a corto plazo
Desventaja = — Condicionard la propia existencia de la empresa

El nivel tecnolégico parece ser un factor determinante del futuro de la
competitividad de la industria agroalimentaria en Aragon. Aquellos empresarios que
creen situarse en ventaja respecto a sus competidores manifiestan una situacion
optimista frente al futuro. El caso contrario se da en aquellos que creen estar en
situacién de desventaja. Esta asociacion biunivoca no se apreciaba en los casos
anteriores. Finalmente, para aquellos empresarios que creen partir en las mismas
condiciones las opiniones son mas dispersas. Por ello, diferenciando por ramas de
actividad (Gréafico 9) se observa cdmo son las ramas de vinos, cereales y horto-

GRAFICO 9
ANALISIS POR RAMAS DE ACTIVIDAD DE LA RELACION COMPETITIVIDAD
EN TECNOLOGIA Y EXPECTATIVAS ANTE EL MUE
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NOTA: A = Aceites; C = Cereales;, L = Ldcteas; H = Hortofruticolas; CE = Cereales;, P =
Piensos; V = Vinos; D = Diversas. Una D delante de las ramas significa situacién de desven-
taja; V, ventaja e I, igual.
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fruticola las que asocian el considerarse en ventaja ante la competencia con res-
pecto a la tecnologia con unas mejores expectativas ante el MUE. Estos sectores
son precisamente los que utilizan como materia prima las principales producciones
agrarias en la region. La rama de las industrias de aceites, sin embargo, presenta
un posicionamiento mas pesimista, puesto que incluso muestra asociacion entre la
opinion de ventaja ante la competencia con la de que la entrada en vigor del MUE
condicionara la propia existencia de las empresas del sector.

— Competitividad en acceso a los canales de distribucion.

Al analizar las correspondencias entre la valoracién en este aspecto con la de
la entrada en vigor del MUE se obtienen resultados similares a los obtenidos en el
aspecto analizado en el punto anterior, con ligeras matizaciones. En efecto, en la
Tabla 8 se muestran los datos de la citada relacion, pudiéndose apreciar cémo los
porcentajes totales marginales son similares a los de la Tabla 7.

TABLA 8
RELACION POSICION COMPETITIVA EN EL ACCESO A LOS CANALES DE
DISTRIBUCION Y EXPECTATIVAS ANTE EL MUE. (%)

RPCP | RNCP | NUOP | NESIN REAJ | COEXEM | TOTAL
Ventaja 5,6 3,0 1,0 4,0 1,0 0,5 15,2
Igual 4,0 10,6 13,1 13,1 6,6 2,0 49,5
Desventaja 2,0 8,1 3,5 71 8,6 6,1 35,4
TOTAL 11,6 21,7 17,7 24,2 16,2 8,6 100,0

NOTA: ¥2=43,23 (significativo al 5%).

La representacion grafica de las corrrespondencias entre la situacion de
competitividad relativa, en cuanto al acceso a los canales de distribucion, y las
expectativas ante el MUE de los empresarios agroindustriales aragoneses se reco-
ge en el Grafico 10.

Las asociaciones entre las distintas categorias de las variables se muestran
en el siguiente cuadro:
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GRAFICO 10
RESULTADOS EN DOS EJES FACTORIALES DEL ANALISIS
DE CORRESPONDENCIAS
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Competitividad en canales de distr. Expectativas ante el MUE
Ventaja = — Resultados positivos a corto plazo
[ — No tendrd especial incidencia
Igual =y — Resultados negativos a corto plazo
L — Conlleva nuevas oportunidades
[ — Conlleva realizar ajustes
Desventaja = - Condicionara la propia existencia de
L la empresa

Diferenciando por ramas de actividad se obtiene el Grafico 11.

En general, los sectores que se consideran en ventaja respecto a sus compe-
tidores en cuanto al acceso a los canales de distribucién manifiestan mayo-
ritariamente que la entrada en vigor del MUE les proporcionaré resultados positi-
vos a corto plazo. Sélamente para el sector de piensos la incertidumbre es algo
menor. El sector hortofruticola se muestra mas pesimista ya que la mayor parte de
los empresarios manifiesta encontrarse en desventaja o, a lo sumo, igual que la
competencia lo que, segun sus opiniones, tendra resultados negativos o, incluso,
condicionara la existencia de la empresa. En el lado contrario, el sector de cerea-
les manifiesta una actitud mas optimista en el sentido de que incluso los empresa-
rios que manifiestan encontrarse en desventaja afirman que el futuro no les depa-
rard cambios sustanciales.
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GRAFICO 11
ANALISIS POR RAMAS DE ACTIVIDAD DE LA RELACION COMPETITIVA EN
EL ACCESO A LOS CANALES DE DISTRIBUCION Y LAS EXPECTATIVAS
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NOTA: A = Aceites; C = Cereales; L = Ldcteas; H = Hortofruticolas; CE = Cereales; P =
Plensos; V = Vinos; D = Diversas. Una D delante de las ramas significa situacion de desven-
taja; V, ventaja e I, igual.

3.4. La futura adaptacion de la empresa agroalimentaria aragonesa ante el M.U.E.

Evidentemente, las expectativas de futuro estan condicionadas, en gran medi-
da, por los resultados obtenidos en el pasado tras la incorporacién de Espafa a la
CE. Por ello, se pregunté a los empresarios sobre cuales eran los problemas o
dificultades que se les habian presentado en sus respectivas empresas desde la
adhesion de Espafa a la CE. Los resultados se recogen en el Grafico 12.

Se aprecia como es la falta de medios financieros, a gran diferencia de los
demas, el problema al que la mayoria de los empresarios (42,9% de las empresas)
manifiestan haberse tenido que enfrentar desde la adhesién a la CE. En un anélisis
por ramas, la mayoria se ajusta a lo apuntado de forma general, porduciéndose las
Unicas excepciones en las ramas de aceites y de vinos. En la primera, la dificultad
sefalada en mayor medida (71,4% de los encuestados) es el problema que consti-
tuye la falta de informacién sobre mercados, seguido, con porcentajes similares,
por la ausencia de red comercial y la falta de medios financieros (42,9%). En la
rama de vinos, sin embargo, el principal problema sefialado es la ausencia de red
comercial (81,0%), seguido por la falta de medios financieros (38,1%).
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GRAFICO 12
PROBLEMAS DE LAS EMPRESAS AGROALIMENTARIAS DESDE
LA ADHESION DE ESPANA A LA C.E.E.
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Teniendo en cuenta esta experiencia pasada, se traté de determinar en qué
aspectos los empresarios consideraban que su empresa se encontraba en situa-
cion de ventaja o desventaja para afrontar con éxito el Mercado Unico Europeo.
Los resultados principales se recogen en la Tabla 9:

TABLA 9
FACTORES DE COMPETITIVIDAD DE LOS EMPRESARIOS
AGROINDUSTRIALES ANTE EL MUE. (%)

Ventaja Igual Desventaja

Cualificacion recursos humanos 8,2 60,6 31,3
Capacidad tecnoldgica 9,5 441 46,4
Red comercial 17,6 40,0 424
Abastecimiento materias primas 29,9 49,8 20,4
Costes produccion 12,4 43,3 44,3
Proximidad clientela 43,3 46,2 10,5
Flexibilidad adaptacion

necesidades cliente 40,6 44,9 14,5
Productividad 13,4 45,9 40,7
Conocimiento mercado 26,0 45,7 28,4
Organizacién y equipo directivo 11,4 64,3 24,3
Acceso fuentes financiacion 10,0 34,8 55,2
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En general, se puede afirmar que de los 11 aspectos analizados, tan sélo dos
de ellos (los referidos al trato con la clientela) son considerados ventajosos por los
empresarios. En el lado negativo, destaca la desventaja que supone para el con-
junto de las empresas el dificil acceso que tienen a las fuentes de financiacién.

Finalmente, se solicitaba al empresario su opinién acerca de los elementos
que, a su juicio, debfan ser potenciados de forma prioritaria para abordar con éxito
el M.U.E. {cada empresario podia indicar hasta tres de los nueve elementos que se

le ofrecian). En el Grafico 13 se recogen los principales resultados para el total de
las empresas encuestadas.

GRAFICO 13
ASPECTOS A POTENCIAR PARA ABORDAR CON EXITO EL MUE
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Se aprecia que los elementos designados como prioritarios a potenciar son,
en este orden: la reduccién de los costes de produccién y la mejora de la calidad
final. En menor medida se menciona la mejora de la red comercial, el incremento
de las ventas y el acceso a nuevas tecnologias. Los resultados obtenidos para
cada rama se recogen en la Tabla 10.
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TABLA 10
ASPECTOS A POTENCIAR PARA ABORDAR CON EXITO EL MUE. (%)

Aceites | Carnes | Lacteas | Hortof. |Cereales| Piensos | Vinos |Diversas

Conocimiento

competencia 429 16,2 0,0 17,5 | 250 20,0 48 13,6
Acceso nuevas

tecnologias 28,6 21,8 25,0 30,0 | 229 440 23,8 40,9
Calidad final 28,6 37,8 12,5 50,0 50,0 28,0 57,1 36,4

Red comercial 28,6 29,7 25,0 45,0 16,7 20,0 61,9 36,4
Conocimiento
del cliente 7.1 24,3 12,5 25,0 33,3 12,0 48 18,2
Reduccion costes| 21,4 541 62,5 375 43,8 72,0 28,6 36,4
Maximizar

rentabilidad 14,3 29,7 37,5 175 | 271 16,0 4.8 18,2
Incrementar

las ventas 357 21,6 25,0 225 | 31,3 28,0 42,9 36,4
Promocién de

productos 429 10,8 12,5 32,5 20,8 16,0 38,1 36,4

Las ramas dedicadas a |a transformacion de cereales y de productos ganade-
ros (carnes, lacteas, cereales y piensos) sefialan que los principales aspectos a
potenciar tienen relacion con el producto (reduccion de costes y aumento de la
calidad). Sélamente las industrias de vinos y aceites muestran cierto interés por
potenciar aspectos comerciales. Ambas ramas destacan la necesidad de incrementar
las ventas y de realizar campafias de promocidn de sus productos asi como, en el
caso de las industrias de aceites, de profundizar en un mejor conocimiento de la
competencia.

4. CONCLUSIONES

Este trabajo pretende presentar un enfoque complementario a los estudios
tradicionales sobre |la competitividad de un sector. Los resultados recogidos en este
estudio provienen de las opiniones expresadas por una muestra significativa de
empresarios agroalimentarios aragoneses acerca de sus expectativas tras la entra-
da en vigor del Mercado Unico Europeo.
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A pesar de ser uno de los sectores industriales méas importantes de la econo-
mia aragonesa, su estructura atomizada, su pequefia dimensién, su bajo nivel de
desarrollo tecnol6gico y su escasa apertura al exterior, condicionan, en gran medi-
da, sus perspectivas a corto y medio plazo.

La practica totalidad de los empresarios afirman hallarse en similares
condiciones que la competencia, aunque destacan positivamente la calidad y el
precio de los productos que fabrican como sus principales ventajas competitivas.
Aquellas ramas productivas més ligadas a las producciones de materias primas
aragonesas (piensos, cereales y vinos) son capaces de ofertar precios competiti-
vos. En cuanto a la calidad, todos los empresarios manifiestan fabricar un producto
competitivo. Esta debe de ser la razdn por la que el nivel de inversiones llevadas a
cabo en el drea del producto es muy bajo, de acuerdo con los resultados de la
Encuesta de Coyuntura Industrial de la Camara de Comercio.

La entrada en vigor del M.U.E. no genera expectativas muy optimistas entre
los empresarios aragoneses, a pesar de que el porcentaje que declara que su prin-
cipal competencia proviene de paises comunitarios apenas supera el 10%. Los
aspectos a potenciar son la reduccion de costes y, sorprendentemente, la calidad
de los productos. Es interesante destacar que, a lo largo de toda la encuesta, sélo
un pequefio porcentaje se refiere a la gestion comercial, aspecto que, desde nues-
tro punto de vista, constituye uno de los facotres restrictivos mas importantes de la
competitividad de la agroindustria aragonesa, A pesar de que en la mencionada
Encuesta de Coyuntura Industrial, un 55% de los empresarios manifiesta que el
principal obstaculo al que se enfrenta es el de una demanda interna insuficiente,
los resultados de este trabajo no detectan una preocupacién por el aspecto comer-
cial. La asistencia a ferias internacionales es minima y un gran porcentaje se muestra
satisfecho con el nivel de adaptacion a las necesidades de los clientes.

En conclusion puede afirmarse que el empresario agroindustrial aragonés se
preocupa fundamentalmente por el proceso productivo tratando de reducir costes y
aumentar la calidad, dejando en un segundo lugar los aspectos comerciales. Des-
de este punto de vista, y teniendo en cuenta la estructura productiva, las expecta-
tivas de futuro no son excesivamente optimistas, sobre todo para las empresas de
tamafio pequefio. La realizacion de acuerdos comerciales entre las empresas de
una misma rama (con apoyos por parte de la Administracién para la promocién de
los productos) se presenta como una condicidn ineludible si se quieren satisfacer
las necesidades del nuevo consumidor europeo.
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