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ALFONSO SABAN GODOY (*)

La destruccion ambiental del turismo:
causas y perspectivas

A nadie se le oculta la importancia extraordinaria del fenéme-
no turistico para Espafia, importancia que se traduce en multitud
de consecuencias para la sociedad, entre las que destaca, por
encima de todas, la mejor industria del pais, la mas productiva.
Ademas, —hoy ya se dispone de datos suficientes para sostener-
lo— es una industria que ha demostrado una resistencia fuerte a
los efectos de la crisis general, hasta el punto de no verse significa-
tivamente afectada por ella y, por si fuera poco, constituye una ac-
tividad cuyos beneficios han ido en parte, en contra de la tendencia
historica, a surtir los ingresos de poblaciones de areas tradicional-
mente deprimidas.

Sin embargo, tampoco a nadie se le oculta la otra cara de tan
sugestivo panorama. El patrimonio més importante de cualquier
sociedad, suciedad, destruccién de entornos culturales, recursos
naturales precarios o agotados, todos los problemas de una masifi-
cacién en ocasiones delirante y un largo etcétera nos ponen de re-
lieve un estado de cosas que a cualquier sensibilidad mediana le
produce una fuerte sensacién de rechazo.

La interpretacién mas escuchada de la cuestién se basa gene-
ralmente en entender, partiendo de una hipotética inocuidad del
fenomeno como tal, que todos o casi todos los aspectos negativos
han sido producidos por la falta de escripulos de un determinado

(*) Jefe del Gabinete de Estudios Ecolégicos. Instituto Espafiol de Turismo.
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sector empresarial que, apoyadndose en una estructura social de
tipo caciquil con su correspondiente traduccioén a la esfera pollitica
local, ha obtenido un excelente beneficio mediante la despiadada
apropiacion de la plusvalia que toda destruccion del medio am-
biente genera para el desaprensivo que la comete. Naturalmente
todo ello consentido y hasta protegido por un poder politico
nacional deseoso de mostrar el turismo como simbolo de su éxitoy
porcién esencial de su tabla de salvaciéon econémica, al tiempo que
mantenia importantes nexos con el grupo depredador. Esta inter-
pretacién concluia como no podia ser menos, de forma tal que una
politica tendente a la supresién de los desafueros a la par que pla-
nificadora por entidades locales auténticamente representativas
suprimiria, mas o menos, el dafo, pues, en definitiva, el fendmeno
turistico es inocuo en si y todo o casi todo el negocio podria ser
aprovechable sin tener que soportar los enormes perjuicios descri-
tos.

Sin embargo, la realidad se nos impone. Creemos que
mantener hoy dia esta explicacion de las causas del deterioro es
erréneo por su simplicidad. Todo lo expuesto es absolutamente
cierto, todo ha sucedido pero, en nuestra opiniéon, con los datos
que hoy tenemos, aunque insuficientes y a veces indirectos, hay
una base importante para sostener que, ademéas, han sucedido
otras cosas, quiz4ds menos espectaculares y menos propicias a
soluciones salvadoras, quizas, incluso, algo inductoras de deses-
peranza pero que nos sirven para comprender mejor la realidad por
desagradable que sea y, lo que es mas importante, para enfocar
con mayor rigor cualquier intento de perspectiva.

En primer lugar es preciso profundizar en el andlisis del propio
fenémeno de la actividad turistica. Como el Profesor Garcia Novo
ha planteado (1), el turismo como tal, sin necesidad de implicacion
maniquea alguna, produce efectos en los ecosistemas debido a su
requerimiento de servicios y a su papel de visitante de estos eco-
sistemas. Son efectos objetivos que la sociedad ha de asumir y
evaluar su compensacién pero que demuestran que una actividad
de este tipo no es inocua en ningun caso. Sin embargo, aun hay
mas. Hablar de turismo para extraer consecuencias es casi como
no decir nada. Para el profano es facil identificar el fenémeno pero,

(1) “Efectos ecolégicos del Equipamiento Turistico”. Comunicacién presentada
por el catedratico de ecologia D. Francisco Garcla Novo al Coloquio Hispano-
francés sobre los Espacios Litorales. Servicio de Publicaciones Agrarias del Minis-
terio de Agricultura. Madrid, 1982.
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para cualquier investigacién con deseos de profundizar en el conr
cimiento del problema, es forzoso distinguir entre los numerosos
tipos de turismo existentes. Espafia es destinataria directa de un
turismo muy concreto, que supone el 70% del que recibe. Se trata
de un turismo muy masificado, de precios muy baratos, con
objetivos estrictamente de diversién masiva destinada a personas
muy jovenes que carecen de mayor formacién cultural que la
elemental y que disponen de méas dinero del que tedricamente co-
rresponderia a esos niveles educativos (estos datos son extracto
de las estadisticas oficialmente reconocidas (2). Procede este tu-
rismo del Benelux, Francia, Alemania y Reino Unido; tiene un gasto
por visitante menor a casi todo el resto de destinos turisticos (3); se
encuentra muy mediatizado por los intermediarios internacionales
Y se concentra en pocos emplazamientos. (Estos datos son algo di-
ferentes para el turismo de invierno).

Pues bien, al margen de la consideracién general antes ex-
puesta, estimamos que este tipo de actividad implica un constante
riesgo de quebranto medioambiental. Mantener esos precios y el
tipo de ocio demandado supone fuertes concentraciones urbanas,
poco suelo y mucha altura, playas sobrecargadas y alta densidad
de actividades recreativas con su secuela de ruidos, extraordinaria
demanda de servicios, etc. Considerar otra cosa entendemos que
es, simplemente, negar la evidencia.

Sin embargo, existe otro dato a nuestro entender aun mas
preocupante. Se trata de las propias manifestaciones subjetivas de
los turistas. Segun las encuestas, el turista tipo antes definido se
encuentra muy motivado por “el ambiente, la vida nocturna, la
gente, el cambio que ello supone” y poco, aunque pueda sorpren-
der por “el bafo, el paseo y actividades al aire libre”. AGin menos
por cualquier manifestacién cultural.

La mayoria de los turistas encuentra entre muy bien y bien “la
calidad y limpieza de la playa” aunque también la mayoria rechaza
el fendbmeno de los edificios altos en primera linea de playas, si
bien no parecen rechazar sus consecuencias.

(2) Véase, por ejemplo, las encuestas publicadas en los nameros 70/71 y 75/76 de
la Revista Estudios Turlsticos. Asimismo, Ignacio VASALLO; “El turismo de clases
en Espafa”. Revista de Estudios Turisticos. num. 80,

(2) Revista de Estudios Turfsticos, nam. 79.
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Estos datos mejoran algo, aunque poco, para los turistas de
invierno y en cuanto a los espafoles baste decir que el 71% de
nuestros turistas manifiestan que les es indiferente el estado de
nuestras playas.

Sin embargo, el dato que mas sorpresa produce es el de que a
la pregunta de si para mejorar la localidad visitada disminuirian los
ruidos y reducirian el nimero de bares y discotecas en zonas de
descanso las opiniones se dividen por mitad y hay un 20% sin res-
puesta. Otro dato que también sorprende es la falta de relacion
entre motivacién cultural del viaje e inquietud ecolégica. Asi, los
italianos, fuertemente influenciados por aquélla, manifiestan su
mas profunda desatencion a ésta y los alemanes, algo mas positi-
vos en este aspecto, no muestran apenas interés por nuestras ri-
quezas culturales.

A mayor abundamiento, si analizamos el estudio realizado en
Alemania sobre ‘‘La imagen de Espafia como destine turistico” que
fue elaborado por el prestigioso instituto “StudienKreis fur Touris-
mus’ en 1981, los resultados son basicamente iguales; las motiva-
ciones muy parecidas y entre los factores en contra de la imagen
de nuestro pais no se cita nada sobre cuestiones medioambienta-
les.

Llegados a este punto, sélo nos queda preguntarnos por las
perspectivas que presenta la cuestion.

En primer lugar hemos de aludir a un dato positivo. Sin duda,
se estan produciendo los primeros sintomas de una reaccion del
mercado en contra del medio deteriorado. La primera consecuen-
cia es la inquietud en el mundo empresarial que, debido a ser la
esencia de su actividad, muestra ahora una gran sensibilidad al
problema. Si en el Congreso de Ecologia y Turismo en el Mediterra-
neo Occidental que tuvo lugar en 1971, algun autor pudo sostener
(4), con razén sin duda, sobre el sector empresarial “... pero su apre-
ciacion de los valores ecolégicos, el cuidado por su mantenimiento
y racional estabilizacién en beneficio del interés general es absolu-
tamente minimo, cuando no inexistente y hasta adverso”, las
cosas han debido cambiar mucho, naturalmente por la magnitud
del deterioro, para que un cualificado representante del sector

(4) “El Turismo y su sensibilidad de captacién de los valores ecolégicos. El factor
humano’'. Revista de Estudios Turlsticos; nam. 36.
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manifieste en Octubre de 1982 a ‘“Actualidad Hotelera” que “...
algo hay que hacer y rapido; y no precisamente por motivos altruis-
tas, sino porque veis tan bien como yo, que de lo contrario se
acabd el “chollo” y nuestros queridisimos amigos, los turistas,
emigraran a otras aguas mas placenteras”. En el mismo sentido
encontramos declaraciones en ‘‘Espafia Hotelera” de Junio de
1981y la citada “Actualidad Hotelera”, de Junio de 1983.

Sin embargo, en este terreno debemos destacar el articulo
aparecido enla revista suiza *'Hotel Revue’ de marzo de 1983 donde
se habla de la “creciente toma de conciencia de la necesidad de
proteccién del medio ambiente” referida al sector empresarial, si
bien todos estos datos se ocupan, casi exclusivamente, del empre-
sariado balear, que se ha mostrado especialmente inquieto en esta
materia.

Es preciso, por otra parte, aludir a una perturbacién ecologica
trascendental para la que no cabe la esperanza de una reaccidn por
parte de sus hipotéticos causantes. Se trata de aquélla que incide
sobre el turismo pero que proviene de otros sectores industriales y
que, como algun investigador ha puesto de relieve (5), implica ma-
yores dafios, aunque menos espectaculares que los que provienen
del ambito turistico. En este caso unicamente cabe esperar la ac-
tuacién del brazo coactivo de la sociedad que, si bien en los otros
supuestos se puede ver ayudado por la propia dindmica de los inte-
reses en juego, aqui se encuentra sélo para impedir los efectos de
tan peligrosa perturbacién que, al margen de su incidencia general,
produce un especial perjuicio sobre el sector turistico.

Por ultimo, una reflexién. Si los dafios provienen, también, de
las conductas de los destinatarios de la actividad, como hemos
tratado de poner de relieve en estas lineas, unicamente el actuar
sobre dichas conductas puede producir cierta eficacia. Es preciso
la toma de conclencia general-sobre el valor del medio en que habi-
tamos. La preocupacién medioambiental es un bien cultural
superior a cualquier consideracién material y, aunque se
demostrase que incluso el aprovechamiento material mejora a
medio plazo con una adecuada atencién al habitat, cosa que cree-
mos firmemente, debemos entender que son variables indepen-

(5) “Incidencla de la contaminacién costera en el turismo''. Boletin informativo del
Ministerio de Transportes, Turismo y Comunicaciones, de 4 de Septiembre de 1983.
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dientes que no se pueden supeditar entre si. A nadie se le ocurriria
regresar al analfabetismo porque se le demostrara que fuese méas
rentable. Por éllo, sélo la divulgacién de los problemas del medio y
la consecuente formacion de una conciencia general nos pueden
permitir abrigar esperanzas en un futuro mas prometedor y asi lo
demuestra el hecho de que aquellos paises europeos, como Alema-
nia, donde este fendmeno se empieza a revelar en sus pequefias
burguesias, que son quienes nos visitan, son los que comienzan a
demostrar en las encuestas unas inquietudes mas positivas en
este terreno.

El propio informe del Studienkreis referido al afio 1983 ya
detecta una fuerte reaccidn del turista alemdan a venir a Espafia a
causa de su deterioro ambiental. Asi, sobre la pregunta ¢porque no
tiene usted intencion de hacer un viaje de vacaciones a Espafa en
los tres proximos afos? llega a decir:

‘Las razones que mas pesan en su decision de no venir a Es-
pafia van directamente asociadas con aspectos ecoldgicos: “Hay
demasiados turistas” (40%), ‘“Las playas y el mar no estan
limpios’ (25%), “‘La costa estad demasiado construida” (17%). La
importancia que suponen estos porcentajes que reflejan la motiva-
cion medio-ambiental es lo suficientemente significativa como
para tomarla en consideracién con vistas a paliar los posibles
efectos negativos que se puedan derivar de esa mala imagen que
se esta extendiendo de Espafa entre los paises europeos. A ello
hay que afadir que estas opiniones son sostenidas casi en la
misma proporcién por los turistas alemanes entrevistados, con in-
dependencia de |las caracteristicas personales y variables de clasi-
ficacion”.

Idéntica tendencia se refleja en un estudio de la B.T.A. britani-
ca encargada por la Secretaria General de Turismo. Ambos pueden
calificarse de mucho mas preocupante.

Para concluir y sintetizar nuestra postura, entendemos que es
preciso incidir con mucho mayor énfasis en el estudio del fendme-
no turlstico en si, analizando al propio turista que recibimos, a los
agentes protagonistas y a los sectores empresariales destinatarios
de la actividad, a fin de mostrar los efectos negativos y estimular
actitudes de preservacion. Se quiera o no, la incidencia directa de
la actividad publica en el efecto del turismo es mas que dudosa y
las tesis contrarias, que basaban en una supuesta variacion de las
formas de administrar la panacea de todas las soluciones, han
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demostrado que sé6lo contemplaban una parte del problema, ni
siquiera la mas importante. La fuerza de la demanda, cuando se
produce, encuentra un inapreciable aliado en la utilizacién dema-
gogica de la crisis econdmica y ocasiona similares efectos des-
tructores a los que, en otros tiempos, muchos denostabamos. No
se puede, desde luego, abandonar esta perspectiva pero es irres-
ponsable refugiarse en ella y autosatisfacernos con el “‘ya lo decia-
mos'. Los dafios se producen cada dia y para cegar su fuente es
absolutamente necesario penetrar en el negocio, influir sobre los
agentes y demostrar algo evidente: si seguimos asi acabaremos
sin negocio y sin, algo mucho peor, medio donde lamentarnos.

Entre las actuaciones, ademas de las coactivas, partiendo
siempre de la ineficacia a largo plazo que estas comportan,
creemos que deben intensificarse las publicitarias que cuentan
con el doble efecto de mostrar un contenido concreto y una preocu-
pacion de los poderes publicos sobre el problema. Sin embargo, lo
mas importante, con mucho, debe ser la actitud promotora de un
tipo de turismo que resalte al maximo los valores de la naturaleza.
Finalicemos con las palabras de un autor participante en el Con-
greso de 1971, lineas atras citado que, sobre este punto, dijo:

““Sélo quien ha recorrido la grandiosidad de un paisaje puede
convertirse en enemigo de su destruccién; quién disfrutd de un aire
puro combatird su enrarecimiento; quién aprecié una playa limpia,
unas aguas claras, el placido silencio de la campifia, el frondoso
bosque, la belleza de un momento, la tranquilidad ausente de
aglomeracion, etc... se capacita para defender el nacional disfrute
de todo ello”.
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