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RESUMEN

La saturacion de los mercados agroalimentarios ha favorecido la busqueda de nuevas alter-
nativas por parte de los oferentes entre las que se sita el producto ecolégico. Las posibilidades de
desarrollo de este mercado en el futuro parecen elevadas, ya que, ha aumentado la concienciacion
medioambiental de los individuos, y su preocupacion por la incidencia sobre la salud de su alimen-
tacion. El objetivo de este trabajo se centra, en primer lugar, en la caracterizacion de los grupos de
consumo de alimentos ecolégicos, en base a variables clasicas de segmentacion y en funcién de
los estilos de vida y la sensibilidad hacia el medio ambiente. En segundo lugar, se trata de analizar
las diferencias en las estructuras de preferencias manifestadas por los segmentos anteriores hacia
los principales atributos del alimento ecoldgico. El analisis se ha efectuado en dos regiones espa-
fiolas productoras y consumidoras de dichos alimentos, Aragén y Navarra, por lo que un tercer
objetivo del trabajo se centra en el estudio de las diferencias interregionales. La informacion obte-
nida en ambos mercados mediante una entrevista personal dirigida a compradores habituales de
alimentos, ha permitido detectar, en la actualidad, un reducido tamafio de consumo ecolégico en
ambos territorios, diferenciados en las dos regiones mas por sus estilos de vida que por sus carac-
teristicas sociodemograficas. Por afiadidura, destaca también de forma comun la elevada influen-
cia del precio en la decisién de compra sobre otros atributos de los alimentos, entre los que se
incluye la forma de produccion. Estos resultados implican la necesidad de realizar un mayor esfuer-
zo comercial sobre la demanda potencial por parte de los oferentes, con vistas a aumentar la
valoracién de los puntos fuertes de los alimentos ecoldgicos.

ABSTRACT

The saturation of food market has helped the development of organic market. Actually, the
environmental concerns and the influence of food on health has increased. This study analyses the
consumer’s organic groups characterisation to lifestyles and environmental preoccupation. Then, it
has analysed the preference structure consumer differences to this product between two Spanish
regions: Aragon and Navarra. The principal information has been a personal interview. The small
size of the ecological consumer segment and the importance of food prices to a production alternative
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(organic or conventional) indicates like a good strategy can be to increase the knowledge of organic
production advantages.

1. INTRODUCCION

La saturacion existente en diversos mercados del sector agroalimentario esta
provocando la busqueda entre los oferentes de nuevas alternativas de produccion,
entre las que destaca la eleccion ecoldgica. El potencial de desarrollo de este mer-
cado, dentro de los paises mas avanzados econémicamente, parece estar garanti-
zado, al menos en parte, gracias a la creciente sensibilizacién de la poblacién en
temas medioambientales y de salud (Jahn, 1991). Las principales consecuencias
de estos cambios se estan materializando en un aumento importante de la deman-
da de consumo de alimentos de calidad “sanos, nutritivos, sabrosos, respetuosos
con el medio ambiente, sin efectos secundarios, etc.” (Beharrell y Macfie, 1991).
En Europa, la cuota del mercado actual de los alimentos de la agricultura ecolégica
en volumen se estima entorno al 2% del mercado total de productos agricolas. Es
en Alemania y Dinamarca donde la comercializacion de alimentos derivados del
cultivo ecoldgico esta méas desarrollada. Esta situacién contrasta con la posicion
espafiola, que hasta ahora ha destacado mas por su enfoque exportador, que por
su consumo interior. Si bien, la produccion de este tipo de productos ha crecido
notablemente (4.235 ha, en 1991, y 152.000 ha., en 1997, (Sanchez et al., 1997).

Debido al reducido interés mostrado hasta ahora por el mercado interior espa-
fiol hacia la alimentacion ecolégica, la oferta actual se sigue caracterizando por
ofrecer las dificultades comerciales propias de los nuevos productos. En este sen-
tido, los elevados precios actian en ocasiones como frenos, tanto en consumido-
res como en distribuidores, siendo por ello una importante limitacion al crecimiento
del consumo (Doxa, 1991; Briz et al., 1993, Tregear, et al. 1994; Jolly, et al. 1989 y
Hansen y Sfrensen 1993).

La situacion comercial que se acaba de describir sobre el mercado ecol6gico
va a tratar de ser analizada con mayor profundidad en este trabajo, con el fin de
cubrir un triple objetivo. En primer lugar, se pretende caracterizar al mercado
alimentario en funcién de su nivel de adquisicion de los alimentos ecoldgicos. Dicha
caracterizacion se va a realizar en base a variables clésicas de segmentacion de los
mercados (sociodemograficas) y en funcion de variables no clasicas, o relaciona-
dos con los estilos de vida y la sensibilidad hacia el medio ambiente, ya que pare-
cen marcar en mayor medida las diferencias en este comportamiento. El segundo
objetivo del estudio se centra en analizar las diferencias en la seleccion de los atri-
butos maés relevantes en la compra entre los distintos segmentos hallados, con el
fin de proponer distintas alternativas de comercializacion en cada uno de ellos. El
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tercer objetivo tratard de mostrar las diferencias existentes en los comportamientos
anteriores entre dos regiones espafiolas productoras y consumidoras de alimentos
ecoldgicos, Aragon y Navarra. La justificacion de dicho andlisis interregional se basa
en que la posicién de cada uno de estos territorios puede ser diferente debido a sus
variaciones culturales, etc., con lo que se trataria de detectar si potencialmente un
mercado presenta un atractivo superior al otro.

De acuerdo con estos objetivos, el trabajo se ha estructurado en tres aparta-
dos adicionales. En el siguiente se caracterizaran los grupos de consumo respecto
a los alimentos ecoldgicos existentes en ambos territorios, presentandose de forma
previa las escalas empleadas para medir los estilos de vida y la sensibilidad hacia el
medio ambiente de los entrevistados. El siguiente epigrafe se centrara en la deten-
cion de las importancias relativas asignadas por cada uno de los grupos anteriores
a cada aspecto del alimento y de proponer, si es conveniente, distintas actuaciones
comerciales para cada segmento. El Ultimo apartado se destina a la presentacion
de las principales conclusiones, limitaciones del estudio y posibles ampliaciones del
trabajo.

2. CARACTERIZACION DE LOS GRUPOS DE CONSUMIDORES SEGUN SU
NIVEL DE ADQUISICION DE ALIMENTOS ECOLOGICOS

Las fuentes de informacidn utilizadas han sido sendas entrevistas personales,
dirigidas a muestras representativas de las poblaciones urbanas adquirentes de
alimentos residentes en Pamplona y en Zaragoza, con algin conocimiento de los
productos ecolégicos!. La caracterizacién de estas muestras respecto a su interés
por los alimentos ecolégicos, medido por su grado de adquisicién, se ha realizado
en funcién de dos tipos de variables de segmentacion: clasicas (sociodemograficas)
y no clasicas (estilos de vida y sensibilidad hacia el medio ambiente). La eleccién de
estos dos tipos de variables responde a que la actitud manifestada hacia los pro-
ductos ecoldgicos, segun diversos estudios, puede no estar tan relacionada con
aspectos clasicos de segmentacion de los mercados, como con otras variables
funcionales como los estilos de vida y, en esta ocasion, de forma especial con la
sensibilidad hacia el medio ambiente.

Entre las variables clasicas se han elegido el sexo, la edad, la renta econdmi-
ca, el nivel de estudios y el tamafio de la familia. La medicién de las variables no
clasicas se ha realizado mediante el empleo de escalas de valoracion sometidas a

1. Cada muestra estaba compuesta por 400 individuos, por lo que el error maximo admitido ha sido
del 5%, para un nivel de confianza del 95% y un nivel de p=g=0.5.
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andlisis factoriales de componentes principales, con el fin de reducir el nimero de
aspectos que delimitan dichos comportamientos sociales.

La medicion de los estilos de vida se ha efectuado con una escala compuesta
por 15 items (Anexo)2. Estos aspectos iniciales han sido reducidos en ambas regio-
nes a cuatro factores relevantes, que explican alrededor del 55% de la variacion de
los datos. De forma comun en ambas regiones, tal y como recoge el Cuadro 1,
existe un primer factor relacionado con el ‘equilibrio personal’ y un segundo factor
ligado a la ‘salud’, que mantienen una fuerte relacion entre ellos. El tercer tipo de
aspecto se centra en la exigencia mantenida por algunos compradores respecto a
su ‘alimentacion’. Finalmente, surge un cuarto factor relacionado con la
‘concienciacion medioambiental’ mantenida por los entrevistados.

CUADRO 1
ANALISIS FACTORIALES DE LOS ESTILOS DE VIDA
ARAGON

Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4

Equiibrio  Alimentacion ~ Exigente  Concienciacion

y salud
- Vida ordenada® 0,70 0,18 0,06 -0,02
- Reducir estrés 0,69 0,17 -0,01 0,21
- Trabajo/vida privada 0,68 -0,06 0,04 -0,04
- Chequeo salud 0,64 0,04 0,3 0,06
- Controlo sal 0,52 0,44 0,18 -0,00
- Consumo moderado de carne 0,48 0,16 0,38 -0,12
- No industrializados 0,10 0,83 0,16 0,08
- Sin aditivos 0,17 0,81 0,21 0,16
- Dieta vegetariana 0,15 0,50 0,03 0,44
- Comer abundante fruta 0,25 -0,02 0,74 0,04
- Leer etiquetas -0,01 0,32 0,59 -0,02
- Dentista 0,25 0,08 0,59 0,11
- Ejercicio regular -0,06 0,14 0,42 0,27
- Colaboracién ONGs -0,01 -0,05 0,14 0,85
- Defensa naturaleza 0,04 0,32 0,05 0,71
Varianza Explicada 28% 12% 8% 7%

2. Las escalas propuestas han sido previamente testadas (Grande y Abascal, 1995).
3. Las afrmaciones completas sometidas a valoracion a los encuestados se recogen en el Anexo.
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) CUADRO 1
ANALISIS FACTORIALES DE LOS ESTILOS DE VIDA (continuacion)

NAVARRA

Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4

Equilibrio  Alimentacion Exigente  Concienciacion
- Trabajo/Vida privada 0,81 -0,06 0,19 -0,03
- Vida ordenada 0,77 0,21 0,13 -0,15
- Reducir Estrés 0,65 0,07 0,21 0,20
- Chequeo salud 0,13 0,73 0,01 -0,01
- Control sal -0,24 0,68 0,19 0,08
- Dieta Vegetariana -0,08 0,55 0,09 0,50
- Frutas 0,12 0,53 0,21 -0,10
- Leer etiquetas 0,09 -0,04 0,69 0,09
- Sin aditivos 0,16 0,30 0,63 0,14
- No industrializados 0,22 0,22 0,63 0,12
- Dentista 0,07 0,15 0,46 -0,30
- Consumo carne 0,28 0,33 0,37 0,05
- Colaboracion ONG 0,14 -0,01 0,01 0,77
- Defensa naturaleza -0,19 -0,02 0,26 0,72
- Ejercicio regular 0,34 0,32 -0,15 0,46
Varianza Explicada 24% 12% 9% 8%

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion de la encuesta

Respecto a la sensibilidad medioambiental se han observado de nuevo fuer-
tes similitudes de comportamiento entre ambas regiones, con dos factores repre-
sentativos de dicho comportamiento que explican alrededor del 60% de la varia-
cion de la informacion (Cuadro 2) (Anexo). El primero se refiere al grado de
‘concienciacion individual’. El segundo se centra en la concienciacién del deterioro
medioambiental ‘colectiva’ ejercida por la sociedad.
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CUADRO 2
ANALISIS FACTORIALES DE LA SENSIBILIDAD HACIA EL MEDIO
AMBIENTE
ARAGON
Factor 1 Factor 2

Concienciacion Individual  Concienciacién Social

- Preocup. consecuencias medio ambiente* 0,82 0,13
- Tareas de conservacion 0,80 0,00
- Consumo reciclados 0,63 0,31
- Seleccion basura 0,61 0,13
- Efecto civilizacion en medio ambiente 0,13 0,83
- Deterioro irreversible 0,14 0,81
Varianza explicada 42% 19%
NAVARRA
Factor 1 Factor 2

Concienciacion Individual  Concienciacién Social

- Tareas de conservacion 0,81 -0,02
- Preocup. consecuencias medio ambiente 0,73 0,12
- Consumo reciclados 0,66 0,23
- Seleccion basura 0,42 0,29
- Efecto civilizacion en medio ambiente 0,07 0,85
- Deterioro irreversible 0,19 0,82
Varianza Explicada 39% 19%

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion de la encuesta

Una vez delimitados los factores que definen los estilos de vida y la sensibili-
dad hacia el medio ambiente, se procedi6 a caracterizar a los cuatro grupos de
consumidores de alimentos ecologicos definidos a priori: consumidores habituales,
consumidores ocasionales, consumidores probables® y no consumidores (Cuadro 3).

4.  Las afrmaciones completas sometidas a valoracion a los encuestados se recogen en el Anexo.

5. Con el fin de clasificar a los compradores en adquirentes probables se ha utilizado una escala
testada que acerca al maximo nivel de compromiso futuro en la adquisicién de un determinado
producto.
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Se puede observar como las variables clasicas de segmentacion apenas diferen-
cian a los grupos, en ninguna de las dos regiones analizadas. Por el contrario, los
factores asociados con los estilos de vida y con la sensibilidad medioambiental son
los aspectos que mas los separan. Asi, la preocupacion por una alimentacién salu-
dable, la mayor exigencia en dicho comportamiento y la concienciacién ambiental,
caracterizan a los consumidores mas interesados en alimentos ecoldgicos. Por otro
lado, cabe destacar el reducido tamafio en ambas regiones de dicho grupo, si bien
los consumidores ocasionales de estos alimentos, muestran un tamafio interesante
para los productores. Sobre estos Ultimos seria importante conseguir incrementos

CUADRO 3
SEGMENTACION DE LOS ENCUESTADOS EN FUNCION DE SU GRADO
DE CONSUMO E INTENCION DE COMPRA DE ALIMENTOS ECOLOGICOS

Consumo Consumo Consumo No Consumo
Habitual Ocasional Probable

AR(8%)* N(12%) AR(64%) N(54%) AR(14%)N(10%) AR(14%) N(24%)
Sexo
- Hombre 31% 55% 42% 45% 25% 44%  56%  42%
- Mujer 69% 45% 58% 55% 75% 56% 44%  58%
Nivel de estudios
- Medio-Alto 58% 34% 56% 30% 65% 46% 54%  38%
- Resto 42% 64% 44% T0% 35% 54%  46% @ 62%
Clase social
- Alta 14% 9%  12% 9% 6% 2% 2% 8%
- Media 83% 66% 72% 69% 82% 66% 81% 72%
- Modesta 3%  25% 16% 22% 12% 32% 17%  20%
Tamafio Familiar 375 344 347 371 362 378 326 370
Edad 479 45 454 425 42 40 489 44
Estilos de Vida
- Equilibrio y salud 008 016 -003 -482 011 016 014 -2.66
- Alimentacion** 080 035 001 -136 037 -0.28 -047 -0.04
- Exigentes* 035 042 010 001 -021 -0.01 -0.29 -0.32
- Concienciacion** -006 071 002 -001 028 -001 -033 -0.23
Actitudes Entorno
- Concienciac. Ind.* 054 027 003 005 028 041 -048 -0.36
- Concienciac. Soc.* 028 -029 002 001 019 -009 -0.24 -0.23

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién de la encuesta
* Indica el tamafio del segmento
** Indica la existencia de diferencias significativas entre los grupos de consumidores
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en sus grados de adquisicion, y parece que la mejor alternativa pasaria por una
mayor concienciacion de los beneficios del producto ecoldgico, més apoyada en
las ventajas de respeto al medio ambiente y en salubridad, que en diferenciar el
mercado por caracteristicas clasicas como la renta, la region, etc.

Una vez caracterizados los segmentos existentes, se ha procedido a exami-
nar las diferencias en sus elecciones de compra con el fin de proponer, si es preci-
so, disefios alternativos de estrategias comerciales en cada uno de ellos.

3. ESTRUCTURAS DE PREFERENCIAS DE LOS GRUPOS DE CONSUMO
DE ALIMENTOS ECOLOGICOS: DIFERENCIAS INTERREGIONALES

Disefio del experimento

El andlisis de las diferencias en las estructuras de preferencias o elecciones del
consumidor en cada segmento de consumo y en cada region, se ha realizado me-
diante la técnica del anlisis conjunto. Esta metodologia permite determinar la utili-
dad aportada por cada atributo relevante de un producto a un individuo, y evaluar la
importancia relativa que cada aspecto de dicho producto tiene en las decisiones de
adquisicion (Mugica, 1989; Ruiz de Maya y Munuera, 1996). Se asume, por lo
tanto, que el valor de un bien puede descomponerse en la suma de sus aspectos
mas relevantes, y que un bien tiene una composicion multiatributo.

En el estudio se ha tratado de delimitar la importancia que los atributos mas
relevantes de un alimento ecolégico, el tomate, tienen en su proceso de adquisi-
cion. Para ello, el primer paso consiste en definir cuéles son esos aspectos mas
importantes en su compra y los niveles de cada uno de ellos admisibles. Mediante
la realizacion de sondeos piloto y la bibliografia consultada se determinaron los
siguiente atributos y niveles como los mas relevantes: el precio (150, 200 y 300
pts.), el origen geogréfico (regional, nacional e importado), el tipo de cultivo (ecol6gico
y convencional) y la presentacién (granel o envasado).

De acuerdo con los dos condicionantes anteriores, la valoracion otorgada por
unindividuo a un tipo de tomate puede desglosarse de la siguiente forma (Stemkamp,
1987) (1), si se asume un modelo aditivo que es la opcién més utilizada en los analisis:

n m p q

Valoracion o 1iD:Ij ) 2jD2j 3kD3K 4|D4| (1)

dondep,;, By Bax Y Ban Y SON los part-worths asociados a los nivelesi (i=1,2,.....,
n);j(=12,.....m), k (k=1,2,....., p)y 1 (=1,2,...., ), de los atributos precio (1), origen
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(2), tipo de cultivo (3) y presentacion (4) respectivamente. Las variables dummy
toman el valor 1 si el nivel correspondiente del atributo esta presente y el valor 0 en
el resto de los casos.

Los atributos y niveles definidos originan una elevada combinacién de produc-
tos alternativos a evaluar por los entrevistados en cada territorio, por lo que se debe
proceder a realizar una adecuada seleccion de ellos, de manera que nos permitan
conseguir las utilidades e importancias relativas buscadas. Esta informacion se puede
obtener si se elige un disefio ortogonal, formado en este experimento por nueve
tipos de tomate hipotéticos (Bretton y Clark, 1987) (Anexo)°.

En base al modelo aditivo indicado en (1) y al cumplimiento del objetivo del analisis
de las diferencias interregionales dentro de los cuatro segmentos de consumo defini-
dos, en cada uno de ellos se ha especificado un modelo de la siguiente forma (2)7:

Valoracion =, +p,* Prec+f, *OL+p,* 02+ ,* Ecol +B* Gran+ s * Reg+
B,*Reg_Prec+p,* Reg_Ol+f,* Reg_0O2 +B,,* Reg_Ecol +p,, * Reg_Gran+¢ 2)

dénde:

Valoracion=indica la preferencia manifestada por el tomate a evaluar.
Prec= indica el precio del tomate

O1= variable ficticia para el origen regional

02= variable ficticia para el origen nacional

Ecol= variable ficticia para el tipo de cultivo ecolégico

Gran= variable ficticia para la presentacion a granel

Reg= variable ficticia para la region 1 (Navarra)

_= interacciones entre las variables

e= error residual

Las alternativas ofrecidas han sido evaluadas mediante una escala cuantitati-
va de 0 a 100, indicando el 100 la méaxima preferencia.

Resultados

El Cuadro 4 resume los parametros obtenidos en cada uno de los segmentos
de consumo de alimentos de ecoldgicos en ambas regiones. En primer lugar, cabe
destacar el valor negativo y significativo asociado en todos los segmentos a la va-
riable precio. Es decir, como es habitual en el consumo de alimentos, se asigna una
6. Encada region se presentaron al entrevistado nueve alternativas de producto sobre las que debia

evaluar su grado de preferencia (Anexo).

7. Por lo tanto han sido estimados cuatro modelos conjuntos uno para cada segmento de consumo
agregando los datos de cada uno de ellos de las dos regiones.
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utilidad inferior al bien a medida que se incrementa su precio. En relacién con el
origen geografico, los tomates autdctonos, en primer lugar, y los nacionales a con-
tinuacion, son preferidos a los importados de forma significativa en todos los gru-
pos. En tercer lugar, con respecto al tipo de cultivo, todos los grupos prefieren
también de forma significativa la alternativa ecologica sobre la produccién conven-
cional, siendo un resultado importante para los oferentes ecolégicos, ya que confir-
ma la preferencia por esta diferencia del alimento. Finalmente, en torno a las carac-
teristicas de forma comun la presentacién a granel es la més preferida.

Con relacion a las diferencias interregionales, si bien van a ser examinadas
con mayor profundidad més adelante mediante la determinacion de las utilidades,
en este primer cuadro de resultados ya se puede indicar que van a existir escasas
diferencias, ya que Unicamente en dos segmentos (consumidores ocasionales y
consumidores probables) aparecen diferencias significativas en los modelos debi-
das al lugar de residencia de los entrevistados.

CUADRO 4
PARAMETROS ESTIMADOS PARA LOS GRUPOS DE CONSUMO DE
ALIMENTOS ECOLOGICOS EN AMBAS REGIONES

Variables Consumidores ~ Consumidores ~ Consumidores No Consumidores
Habituales Ocasionales Probables
Constante 53.075%* 64.3*** 74.36%* 7.178%*
Prec -0.1924** -0.2379%+ 0.2479*** -0.2852***
01 36.36%* 35,93 37wk 30.51%*
02 18.48*** 16,17+ 21.08*** 16.07+
Ecol 17.51 % 12.48*+* 6.47+ 6.28***
Gran 8.20%* 5.68%* 7.48%* 5.51%*
Reg 9.09 7.33* -18.106** 6.31
Reg_Prec -0.015 0.028** 0.0004 0.021
Reg O1 4.41 2.06 -1.94 -1.455
Reg_02 6.86 4,09% 2.56 2.462
Reg_Ecol 5.53 1.62 9.38* 7.17%
Reg_Gran -3.49 0.89 -5.08 -0.636
R? Ajustado 0.461 0.394 0.437 0.461
Estadistico-F 57.34* 240 58.25% 104+
Observaciones 659 3680 737 1205

*k w% % indica que el pardmetro es significativo para un nivel de error maximo del 1%, 5% y 10%
respectivamente.
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Tal y como se ha indicado los resultados del cuadro 4 se amplian con la deter-
minacion de las utilidades asignadas a cada nivel de cada atributo (Cuadro 5). Los
valores hallados indican en ambas regiones en relacion con el precio una mayor
preferencia por precios reducidos entre los segmentos menos afines al mercado
ecoldgico. Este es un resultado interesante para la oferta ecolégica, ya que puede
suponer una menor sensibilidad a los precios entre aquellos segmentos mas atrac-
tivos y la posibilidad de trabajar con precios mas elevados. Con respecto al resto de
los atributos: origen, tipo de cultivo y presentacion, no existen diferencias destacables
entre los grupos ni entre los origenes de los compradores.

CUADRO 5
UTILIDADES DE LOS ATRIBUTOS Y NIVELES DEL TOMATE PARA LOS
DISTINTOS GRUPOS DE CONSUMO DE ALIMENTOS ECOLOGICOS EN
ARAGON Y NAVARRA

Consumidores Habituales Consumidores Ocasionales

Atributos Aragon (8%) Navarra (12%) Aragon (64%) Navarra (54%)
Precio -0.1924 -0.2077 -0.2379 -0.2094

150 Pts -28.86 -31.15 -35.68 -3141

200 Pts -38.48 -41.54 -47.58 -41.88

300 Pts -57.72 -62.31 -71.37 -62.82
Origen

Region/Importado 36.36 40.76 35.93 33.87

Nacién/Importado 18.48 25.34 16.17 20.27
Tipo de cultivo

Ecolog/Conven. 17.51 23.04 12.48 20.27
Presentacion

Granel/Envasado 8.20 4.70 5.68 6.47
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CUADRO 5
UTILIDADES DE LOS ATRIBUTOS Y NIVELES DEL TOMATE PARA LOS
DISTINTOS GRUPOS DE CONSUMO DE ALIMENTOS ECOLOGICOS EN
ARAGON Y NAVARRA (continuacion)

Consumidores Habituales Consumidores Ocasionales

Atributos Aragon (14%) Navarra (10%) Aragon (14%) Navarra (24%)
Precio -0.2479 -0.2475 -0.2852 -0.2641

150 Pts -37.18 -37.12 -42.78 -39.61

200 Pts -49.58 -49.50 -57.04 -52.82

300 Pts -14.37 -74.25 -85.56 -79.23
Origen

Region/Importado 37.00 35.05 30.51 29.06

Nacion/Importado 21.08 18.52 16.07 18.54
Tipo de cultivo

Ecoldg/Conven. 6.47 15.86 6.28 13.46
Presentacion

Granel/Envasado 7.4 2.40 5.51 4.87

Finalmente, un tercer resultado del analisis conjunto consiste en la presenta-
cion de la importancia relativa concedida a cada atributo en el proceso de eleccion.
Dicha importancia de cada atributo (i) se calcula atendiendo a (3):

Importancia Relativa (i) = M *100 (3)
> Rangos (i)

El Gréfico 1 resume los valores obtenidos en ambas regiones para cada uno
de los segmentos de consumo, destacando la elevada relevancia del precio en el
proceso de compra, siendo el primer aspecto en el ranking en todos los casos. Si
bien es interesante observar como se contrasta de nuevo la disminucién de su
importancia a medida que se incrementa el consumo de ecolégicos. En segundo
lugar, el origen del tomate es el segundo aspecto méas importante en la compra, y
su relevancia es similar en todos los grupos y regiones. Por su parte, el tipo de
cultivo no es un aspecto muy apreciado por los adquirentes entrevistados, por lo
gue esta valoracion relativa representa en la actualidad un importante freno al desa-
rrollo del mercado, mientras las condiciones comerciales les sigan siendo desfavo-
rables en relacién a los alimentos convencionales, especialmente a lo que se refiere
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a la elevada diferencia existente en el mercado respecto a los precios. Por ello, se
va a proceder a continuacion a calcular la maxima disposicion al pago de un sobre-
precio por el alimento ecolégico en los segmentos y regiones analizadas. Para fi-
nalizar, con las importancias relativas la forma de presentar el alimento se presenta
como un aspecto irrelevante en la compra.

GRAFICO 1
IMPORTANCIA RELATIVA DE LOS ATRIBUTOS DEL TOMATE PARA LOS
DISTINTOS GRUPOS DE CONSUMO DE ALIMENTOS ECOLOGICOS EN
ARAGON Y NAVARRA

ARAGON

LLLL

NAVARRA

LLLL
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En base a los parametros obtenidos en el andlisis conjunto (Cuadro 4) es po-
sible determinar la disposicion a pagar marginal por cada uno de los atributos, de
acuerdo con la propuesta realizada por Gan y Luzar (1993). Dicha disposicion mar-
ginal al pago se calcula como cociente entre el valor del parametro del atributo
buscado y el obtenido para el atributo precio (4).

Disposicion marginal apagar por el cultivo ecologico = Pew (4)
Prec

Los valores estimados para cada segmento en ambas regiones se recogen en
el Grafico 2, destacando, en primer lugar, la reducida disposicién a pagar existente
(méximo alrededor de 100), frente a los valores reales manejados en el mercado y,
en segundo lugar, la importante reduccion en la disposicion que existe a medida
gue no se pertenece a los segmentos interesados por el alimento ecoldgico. Por o
tanto, el atributo precio se sigue posicionando como un importante freno al consu-
mo de ecolégicos, que en la medida de lo posible deberia disminuir para aumentar
la demanda. En relacién con las diferencias interregionales se observan valoracio-
nes superiores en la regién navarra sobre la aragonesa, lo que implicaria ciertas
diferencias comerciales que pueden ser aprovechadas por los oferentes.

GRAFICO 2
DISPOSICION A PAGAR MARGINAL POR EL ATRIBUTO ECOLOGICO POR
CADA GRUPO DE CONSUMIDORES DE ALIMENTOS ECOLOGICOS EN
AMBAS REGIONES
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4. CONCLUSIONES Y AMPLIACIONES DEL ESTUDIO

La caracterizacién y andlisis potencial del mercado ecol6gico en dos regiones
espafiolas consumidoras y productoras ha destacado, en primer lugar, el reducido
tamarfio del segmento ecolégico en ambos territorios y, en segundo lugar, la exis-
tencia de escasas diferencias entre los grupos basadas en caracteristicas clasicas
0 socioecondmicas, y su diferenciacion por estilos de vida. Asi, los consumidores
maés interesados por la alimentacion ecoldgica observan una alimentacion mas sa-
ludable, mayor exigencia en dicho comportamiento y superior concienciacion
medioambiental.

En relacion con sus diferencias en las elecciones de compra examinadas me-
diante la técnica del andlisis conjunto, se detectan valoraciones superiores para los
productos mas baratos, con origen en la propia regién, cultivados de forma ecolégica
y presentados a granel, independientemente del territorio observado. Las escasas
diferencias localizadas entre los segmentos se centran en una menor sensibilidad
hacia los precios en los grupos mas interesados por la agricultura ecoldgica. Este
resultado es especialmente relevante para los oferentes, ya que se ha observado
de forma comun una elevada importancia del atributo precio sobre otros factores
del alimento, como su forma de produccion. Por lo que, se puede afirmar que en la
actualidad el precio esté actuando como un importante freno al desarrollo de este
mercado.

En relacion con las diferencias interregionales Unicamente es destacable una
ligera disposicién marginal a pagar superior por el cultivo ecoldgico sobre el con-
vencional en el territorio navarro sobre el aragonés.

De acuerdo con estos resultados, una posible ampliacion del estudio se pu-
diera centrar en el andlisis en otras regiones espafiolas mas distantes y con politi-
cas agrarias mas diferenciadas y de otros productos distintos al evaluado en este
trabajo, con el fin de conseguir informacion adicional sobre el potencial de mercado
interior de la alimentacién ecoldgica.
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ANEXO

Escala utilizada para evaluar el estilo de vida

Ante las siguientes afirmaciones indique su grado de acuerdo (1: Muy en des-
acuerdo, 2: Bastante en desacuerdo, 3: Ligeramente en desacuerdo, 4: Ligera-
mente en acuerdo, 5: Bastante de acuerdo, 6: Muy de acuerdo).

- Controlo la ingesta de sal (Controlo sal)

- Practico una dieta vegetariana (Dieta vegetariana)

- Hago ejercicio con regularidad (Ejercicio regular)

- Procuro no comer alimentos industrializados (No industrializados)

- Como con frecuencia frutas y verduras (Como abundante fruta)

- Como con moderacion carne roja (Consumo moderado de carne)

- Pertenezco a una asociacién de defensa de la naturaleza (Defensa naturaleza)
- Procuro comer alimentos sin aditivos (Sin aditivos)

- Periédicamente chequeo mi salud voluntariamente (Chequeo salud)
- Procuro reducir el estrés (Reducir estrés)

- Colaboro con ONGs (Colaboracion ONGs)

- Visito al dentista con regularidad (Dentista)

- Procuro llevar una vida ordenada y metodica (Vida ordenada)

- Procuro equilibrar trabajo con vida privada (Trabajo/vida privada)

- Leo las etiquetas de los productos (Leer etiquetas)

Escala utilizada para evaluar la sensibilidad hacia el medio ambiente

Indigue su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones (1. Muy en des-
acuerdo, 2: Bastante en desacuerdo, 3: Ligeramente en desacuerdo, 4: Ligera-
mente en acuerdo, 5: Bastante de acuerdo, 6: Muy de acuerdo).

- La civilizacién actual esté destruyendo la naturaleza (Efecto civilizacién en
medio ambiente)

- Prefiero consumir productos reciclados (Consumo reciclados)

- Arrojo la basura en contenedores selectivos (organico, no organico, pilas)
(Seleccién basura)
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- Si no se toman medidas el deterioro del medio ambiente serd irreversible
(Deterioro irreversible)

- Colaboro en tareas de conservacion del medio ambiente (Tareas de conser-
vacion)

- Me preocupo de la conservacion de la actividad humana sobre el cambio
climatico y actio consecuentemente (Preocupaciéon consecuencias medio
ambiente)

Tomates hipotéticos presentados a la valoracion de las preferencias en la compra
En una compra de un kilogramo de tomates en su establecimiento habitual,

coémo calificaria los siguientes tipos de tomates entre una alta 0 muy baja preferen-
cia en una escala de 0 a 100, siendo el 100 la méaxima preferencia.

Opcidn Precio/kg Origen Tipo de cultivo  Presentacion
1 150 pts Region Ecoldgico Granel

2 150 pts Importado Convencional  Envasado

3 150 pts Otra region Ecolégico Granel

4 200 pts Otra region Convencional  Granel

5 200 pts Regién Ecolégico Envasado

6 200 pts Importado Ecolégico Granel

7 300 pts Importado Ecoldgico Granel

8 300 pts Otra region Ecolégico Envasado

9 300 pts Regién Convencional  Granel




